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Laboratorio de Politicas de Inclusiéon en Espafia

Este informe ha sido realizado por la Secretaria General de Inclusidn (SGI) del Ministerio de Inclusién,
Seguridad Social y Migraciones (MISSM) en el marco del Laboratorio de Politicas de Inclusiéon. En la
elaboracion de este informe se ha contado con la colaboracién del Departamento de Trabajo y Empleo
del Gobierno Vasco, como entidad responsable de la ejecucién del proyecto. Esta entidad
colaboradora fue una de las que implementaron los proyectos piloto, y colabord con la SGI para el
disefio de la metodologia de ensayo controlado aleatorizado (Randomized Controlled Trial o RCT por
sus siglas en inglés), participando activamente en la provisién de la informacidén necesaria para el
disefio, seguimiento y evaluacién del itinerario de inclusién social. Asimismo, su colaboracién fue
esencial para recabar los consentimientos informados, garantizando que las personas participantes
en el itinerario fueron adecuadamente informadas y que su participacion fue voluntaria.

La colaboracidn con J-PAL Europa fue un componente vital en los esfuerzos de la SGI por mejorar la
inclusion social en Espafia. Su equipo proporciond apoyo técnico y compartié experiencia
internacional, asistiendo a la SGI en la evaluacién integral de los programas piloto. A lo largo de esta
asociacioén, J-PAL Europa demostrd consistentemente un compromiso con el fomento de la adopcion
de politicas basadas en la evidencia, facilitando la integracién de datos empiricos en estrategias que
buscan promover la inclusidn y el progreso dentro de nuestra sociedad.

Este informe de evaluacion se llevd a cabo utilizando los datos disponibles en el momento de su
redaccién y se basa en el conocimiento adquirido sobre el proyecto hasta esa fecha. El equipo
investigador se reserva el derecho de matizar, modificar o profundizar en los resultados presentados
en este informe en el futuro. Estas potenciales variaciones podrian basarse en la disponibilidad de
datos adicionales, avances en las metodologias de evaluacion o la aparicién de nueva informacién
relativa al proyecto que pueda influir en la interpretacién de los resultados.
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Resumen ejecutivo

e ElIngreso Minimo Vital (IMV), establecido en mayo de 2020, es una politica de renta minima
gue tiene como objetivo garantizar unos minimos ingresos a los colectivos vulnerables y
proporcionar vias que fomenten su integracion sociolaboral.

e En el marco de esta politica, el Ministerio de Inclusién, Seguridad Social y Migraciones
(MISSM) impulsd una estrategia para el fomento de la inclusion mediante proyectos piloto
de innovacién social, que se vehiculizé en el Laboratorio de Politicas de Inclusion. Estos
proyectos se evaluaron conforme a los estandares de rigor cientifico y usando la metodologia
de ensayo controlado aleatorizado (Randomized Controlled Trial, o RCT por sus siglas en
inglés).

e Este documento presenta los resultados de evaluacién y principales hallazgos del proyecto
“Proyecto de Acompafamiento Integral para la inclusidn sociolaboral de perceptores de
IMV o Renta de Garantia de Ingresos”, que se llevé a cabo en cooperacién entre el MISSM y
el Departamento de Trabajo y Empleo del Gobierno Vasco.

e Este estudio evalia una intervencion mixta de empleo-formacién, junto con un
acompainamiento integral, frente a los modelos tradicionales de empleo. El proyecto abarcé
un total de 15 subproyectos, con un perfil particular en funcién del trabajo ofertado.

e El grupo de tratamiento (GT) recibid una serie de servicios y actividades que constituian de
forma conjunta un itinerario de acompafiamiento integral. De esta manera, percibieron una
formacidn durante dos meses y una posterior inmersidn laboral durante diez meses. El grupo
de control (GC) recibid los servicios habituales y genéricos del Servicio Vasco de Empleo.

e Elproyecto tuvo lugar en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco en los siguientes territorios:
Alava (Vitoria-Gasteiz y Amurrio); Vizcaya (Bilbao, Bermeo, Sestao, Santurtzi, Ordufia, Ermua,
Muskiz y Mancomunidad de Encartaciones); y Guiplzcoa (Zumarraga, Irin, Mondragén y
Tolosaldea). Participaron un total de 475 personas (199 en el grupo de tratamiento y 276 en
el grupo de control).

e Entérmino medio, un 43% de las personas participantes del proyecto tenian mds de 50 afios
y el 64% presentd un nivel educativo de primera etapa de educacién secundaria e inferior. El
58% fueron hombres y un 80% tenia nacionalidad espafiola. Las personas participantes
estuvieron distribuidas de manera homogénea en las localidades donde tuvo lugar el
proyecto.

e Enrelacidn con los contratos de trabajo, el 95% de personas participantes asignadas al grupo
de tratamiento formalizaron sus contratos laborales, con unos ingresos medios por
trabajador de 12.009€ en los 10 meses que durd el contrato de trabajo. Por otra parte, el
grado de seguimiento de las personas participantes en las formaciones y orientaciones
realizadas fue significativamente alto. Del total de participantes en las formaciones, un 58%
finalizé como apto en mas del 90% de las formaciones en las que participaron. Por otro lado,
la totalidad de las personas participantes en las orientaciones finalizé con resultado positivo.
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Los principales resultados de la evaluacion fueron los siguientes:

O
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Adquisicion de competencias profesionales: las formaciones recibidas por las
personas participantes del grupo de tratamiento generaron un efecto muy positivo
de casi un 500% en la adquisicion de competencias profesionales, comparado con los
del grupo de control.

Sistema Facilitador de Insercion: la puntuacion del Sistema Facilitador de Insercién
(SF1), que media como las personas participantes se enfrentaban a la busqueda de
empleo, aumentd en casi un 7% en el grupo de tratamiento en relacién con el grupo
de control.

Proactividad y motivacion hacia el empleo: el tratamiento tuvo un efecto positivo
sobre la proactividad y la motivacién hacia el empleo, registrando un incremento de
casi un 6% respecto al grupo de control.

Conocimientos y habilidades para la busqueda de empleo: se observé un incremento
de mads de un 30% en el indicador de las conductas de busqueda de empleo para las
personas que conformaban el grupo de tratamiento en relacion al grupo de control.

Empleabilidad: las personas que formaron parte de la intervencién mejoraron sus
conductas de busqueda de empleo. Este efecto estuvo en torno al 12%.
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1 Introduccion

Marco normativo general

El Ingreso Minimo Vital (IMV), regulado por la Ley 19/2021%, por la que se establece el IMV, es una
prestacion econédmica que tiene como objetivo principal prevenir el riesgo de pobreza y exclusidon
social de las personas en situacidon de vulnerabilidad econdmica. Asi, forma parte de la accion
protectora del sistema de la Seguridad Social en su modalidad no contributiva y responde a las
recomendaciones de diversos organismos internacionales de abordar la problematica de Ia
desigualdad y de la pobreza en Espaiia.

La prestacidén del IMV tiene un doble objetivo: proporcionar un sustento econémico a aquellos que
mas lo necesitan y fomentar la inclusién social e insercidn en el mercado laboral. Se trata asi de una
de las medidas de inclusion social disefiadas por la Administracion General del Estado (AGE), junto con
el apoyo de las comunidades auténomas, el Tercer Sector de Accidn Social y las corporaciones locales?.
Constituye una politica central del Estado del Bienestar que tiene por objetivo dotar de unos minimos
recursos econémicos a todas las personas del territorio espafiol, con independencia de dénde residan.

En el marco del Plan de Recuperacién, Transformacidon y Resiliencia (PRTR)?, la Secretaria General de
Inclusidn (SGI) del Ministerio de Inclusidon, Seguridad Social y Migraciones (MISSM) participé de forma
relevante en el Componente 23 «Nuevas politicas publicas para un mercado de trabajo dindmico,
resiliente e inclusivo», encuadrado en la politica palanca VIII «Nueva economia de los cuidados y
politicas de empleo».

Entre las reformas e inversiones propuestas en este Componente 23 se incluye la inversién 7
«Fomento del Crecimiento Inclusivo mediante la vinculacidn de las politicas de inclusion sociolaboral
al Ingreso Minimo Vital», que promueve la implantacién de un nuevo modelo de inclusion a partir del
IMV, que reduzca la desigualdad de la renta y las tasas de pobreza. Por lo tanto, el IMV va mas alla de
ser una mera prestacion econdmica y ampara el desarrollo de una serie de programas
complementarios que promuevan la inclusidn sociolaboral. Sin embargo, el abanico de programas de
inclusion posibles es muy amplio y el gobierno decidid pilotar diferentes programas e intervenciones
con el fin de evaluarlas y generar conocimiento que permitiera priorizar ciertas acciones. Con el apoyo
de la inversién 7 enmarcada en el Componente 23, el MISSM establecié un nuevo marco de proyectos
piloto de itinerarios de inclusion, basados en la experimentacion y evaluacion, a través del Real

1Ley 19/2021, de 20 de diciembre, por la que se establece el Ingreso Minimo Vital (BOE-A-2021-21007).
2Articulo 31.1 de la Ley 19/2021, de 20 de diciembre, por la que se establece el Ingreso Minimo Vital.

3 El Plan de Recuperacion, Transformacidn y Resiliencia hace referencia al Plan de Recuperacion para Europa, que fue
disefiado por la Unién Europea en respuesta a la crisis econdmica y social desencadenada por la pandemia de COVID-19. Este
plan, también conocido como NextGenerationEU, establece un marco para la asignacién de fondos de recuperacién y para
impulsar la transformacion y resiliencia de las economias de los paises miembros.
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Decreto 938/2021, que contribuyé al cumplimiento del hito nimero 350* y al indicador de
seguimiento 351.1° del PRTR. Surge asi un laboratorio de innovacidn en politicas publicas de referencia
a nivel mundial, denominado Laboratorio de Politicas de Inclusién, en el que se han impulsado
proyectos piloto de itinerarios de inclusidn, evaluados acorde a los mas altos estadndares cientificos.

Con el fin de respaldar la implementacién de politicas publicas y sociales basadas en evidencia
empirica, el Gobierno de Espaia decidié evaluar los proyectos piloto de inclusion social mediante la
metodologia de ensayo controlado aleatorizado (Randomized Controlled Trial o RCT por sus siglas en
inglés). Esta metodologia, que ha ganado relevancia en los Ultimos afios, representa una de las
herramientas mas rigurosas para medir el impacto causal de una intervencién de politica publica o un
programa social sobre indicadores de interés, como por ejemplo la insercidn sociolaboral o el
bienestar de las personas beneficiarias.

Concretamente, el RCT es un método experimental de evaluacién de impacto en el que una muestra
representativa de la poblacidn potencialmente beneficiaria de un programa o politica publica se asigna
aleatoriamente o0 a un grupo que recibe la intervencidn o a un grupo de comparacion que no la recibe
durante la duraciéon de la evaluacion. Gracias a la aleatorizacidn en la asignacién del programa, esta
metodologia es capaz de identificar estadisticamente el impacto causal de una intervencién en una
serie de variables de interés, y permite analizar el efecto de esta medida, lo que ayuda a determinar
si la politica es adecuada para alcanzar los objetivos de politica publica planeados. Las evaluaciones
experimentales permiten obtener resultados del efecto de la intervencidn rigurosos, es decir, qué
cambios han experimentado las personas participantes en sus vidas debidos a la intervencidn.
Ademas, estas evaluaciones facilitan un analisis exhaustivo del programa y sus efectos, facilitando
aprendizajes sobre por qué el programa fue eficaz, quién se beneficid mds de las intervenciones, si
estas tuvieron efectos indirectos o no esperados, y qué componentes de la intervencién funcionaron
y cuales no.

Estas evaluaciones se enfocaron en el fomento a la inclusidn sociolaboral en las personas beneficiarias
del IMV, de rentas minimas autondmicas y en otros colectivos vulnerables. De esta manera, se
establecié un disefio y una evaluacion de impacto de politicas de inclusién orientadas a resultados,
para ofrecer evidencia para la toma de decisiones y su potencial aplicacidn en el resto de los

4 Hito 350 del PRTR: «Mejorar la tasa de acceso del Ingreso Minimo Vital, e incrementar la efectividad del IMV a través de
politicas de inclusion, que, de acuerdo con su descripcidn, se traducirda en apoyar la inclusiéon socioeconémica de los
beneficiarios de la IMV a través de itinerarios: ocho convenios de colaboracion firmados con administraciones publicas
subnacionales, interlocutores sociales y entidades de accidn social del tercer sector para realizar los itinerarios. Estos
acuerdos de asociacidn tienen como objetivos: i) mejorar la tasa de acceso del IMV; ii) incrementar la efectividad de la IMV
a través de politicas de inclusion».

5 Indicador de seguimiento 351.1 del PRTR: «al menos 10 convenios de colaboracién adicionales firmados con
administraciones publicas subnacionales, interlocutores sociales y entidades de accidn social del tercer sector para llevar a
cabo los proyectos piloto de apoyo a la inclusidn socioeconémica de los beneficiarios de la IMV a través de itinerarios».
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territorios. El impulso y coordinacién de mds de 30 proyectos piloto desde el Gobierno de Espaiia
constituye el Laboratorio de Politicas de Inclusién.

Para la puesta en marcha y desarrollo del Laboratorio de Politicas de Inclusién, la SGI establecié un
marco de gobernanza que permitié aplicar una metodologia clara y potencialmente escalable para el
disefio de futuras evaluaciones y el fomento de la toma de decisiones en base a evidencia empirica.
La AGE tuvo una triple funcién como impulsora, evaluadora y ejecutiva de los diferentes programas.
Diferentes administraciones autondémicas y locales y organizaciones del Tercer Sector de Accién Social
implementaron los programas, colaborando estrechamente en todas sus facetas incluida la evaluacion
y seguimiento. Ademas, el Ministerio contd con el apoyo académico y cientifico de J-PAL Europa y del
Centro de Estudios Monetarios y Financieros (CEMFI), como socios estratégicos para asegurar el rigor
cientifico en las evaluaciones. Asimismo, el Laboratorio de Politicas de Inclusién cuenta con un Comité
Etico®, que vela por el mas estricto cumplimiento de la proteccién de los derechos de las personas
participantes en los itinerarios de inclusién social.

El presente informe se refiere al “Proyecto de Acompafamiento Integral para la inclusién
sociolaboral de perceptores de IMV o Renta de Garantia de Ingresos”, ejecutado en el marco del Real
Decreto 938/2021, de 26 de octubre’, por el Departamento de Trabajo y Empleo del Gobierno Vasco.
Este informe contribuye al cumplimiento del hito 351 del PRTR “Tras la finalizacién de al menos 18
proyectos piloto publicacién de una evaluacién sobre la cobertura, efectividad y éxito del IMV,
incluyendo recomendaciones para aumentar el nivel de solicitud y mejorar la efectividad de las

IM

politicas de inclusion socia
Contexto del proyecto

El desempleo de larga duracidn se refiere a la situacién en la que individuos han estado sin trabajo y
buscando empleo activamente durante un periodo largo de tiempo. Especificamente, se aplica a
aquellos que han permanecido registrados como solicitantes de empleo durante al menos 12 meses
en los ultimos 18 meses.

El desempleo de larga duracién surge como resultado de una combinacién de factores. Por un lado,
las habilidades y competencias requeridas en el mercado laboral pueden cambiar debido a avances
tecnoldgicos, cambios en la demanda o nuevas tendencias en el empleo. Esta dinamica puede generar
desdnimo y desmotivacion en los individuos desempleados de larga duracion, dificultando su
participacién en programas de formacion e insercion laboral. Ademas, a medida que transcurre el

6 Regulado por la Orden 1SM/208/2022, de 10 de marzo, por la que se crea el Comité Etico vinculado a los itinerarios de
inclusion social, con fecha de 22/02/2023 emitié un informe favorable para la realizacidon del proyecto objeto del informe.

7 Con fecha 15 de diciembre de 2021, se suscribié Convenio entre la Administracion General del Estado, a través de la SGl y
la Comunidad Auténoma del Pais Vasco para la realizacién de un proyecto para la inclusién social en el marco del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, que fue publicado en el «Boletin Oficial del Estado» con fecha 31 de enero de
2022 (BOE niim.26).
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tiempo, estos individuos pueden enfrentarse a una serie de desafios personales y sociales, como
problemas de salud, dificultades financieras, falta de apoyo social y pérdida de redes profesionales.

Las consecuencias del paro de larga duraciéon son significativas desde multiples perspectivas.
Econdmicamente, conducen a la obsolescencia del capital humano acumulado y a la pérdida
progresiva de competencias, lo que dificulta la reincorporacidn al mercado laboral debido al desajuste
entre las habilidades de los individuos y las demandas del mercado. Socialmente, el desempleo
prolongado puede llevar a la pobreza, la exclusién social, el aislamiento y el deterioro de la salud
mental del desempleado.

La tasa media de paro en Espafia se situd en 2023 en el 12,1% (Instituto Nacional de Estadistica, 2022).
El colectivo de parados de larga duracion presenté una tasa del 4,9% de la poblacidn activa,
representando asi el 40,5% de los parados totales del pais. En la Unidn Europea (UE-27), la tasa de
paro de larga duracién sobre la poblacidn activa alcanzé el 2,4% (Eurostat, 2022). De esta forma, la
tasa de paro de larga duracién en Espaia era 2 veces la registrada en la UE-27. La relevancia del
desempleo estructural en Espafia comienza a ponerse de manifiesto en la década de los 70,
presentandose como uno de los problemas estructurales del mercado de trabajo. Ademas, este
fendmeno se vio acrecentado por la crisis econdmica originada en 2008, ya que a lo largo de la década
siguiente (2009-2022) la media de parados de larga duracidn se situd en un 8,2%, significativamente
por encima de la registrada en la UE-27 (3,8%). El abultado volumen en las cifras de desempleo de
larga duracién, incluso en periodos de alto crecimiento econdmico, muestra la persistencia de esta
situacion para un colectivo importante de personas.

Circunscribiendo esta problematica al Pais Vasco, objeto del presente proyecto, los resultados
presentaban conclusiones similares a las indicadas para Espaiia. La tasa de paro en 2023 fue del 7,5%,
con un porcentaje de parados de larga duracion sobre el total del 45,4%. De esta forma, la tasa de
paro para aquellas personas que llevaban mas de un afio en busqueda activa de empleo se situd en el
3,4%, por debajo de la media espafiola (1,5 puntos porcentuales menos), aunque por encima de la
tasa registrada por la Unién Europea (1 punto porcentual mas).

Figura 1: Comparativa de la tasa de parados de larga duracién en Pais Vasco, Espaiia y la UE-27

4,9%

Pais Vasco Espafia UE-27

Nota: datos relativos a 2023 para Pais Vasco y Espafia; y correspondientes al 2022 para la UE-27.
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Laboratorio de Politicas de Inclusiéon en Espafia

Fuente: INE y Eurostat

Segun los datos desglosados del Lanbide-Servicio Vasco de Empleo (Lanbide en adelante) al cierre de
2023, se observaba una marcada presencia femenina entre las personas paradas registradas de larga
duracién® en el Pais Vasco, representando un 60,1% del total, es decir, 3 de cada 5 personas. En cuanto
a la edad, aproximadamente el 42% de este grupo tenia entre 55 y 64 afios. Ademas, el 61% de los
parados de larga duracién presentaba un nivel educativo bajo, hasta educacién obligatoria®.

De las 53.770 personas registradas como desempleadas de larga duracion en Lanbide al final de 2023,
cerca del 39%, es decir, 20.839 personas, eran beneficiarias de la Renta de Garantia de Ingresos (RGl),
una ayuda econémica gestionada por Lanbide disefiada para respaldar a las personas en la busqueda
de empleo. Esta asistencia puede incluir la Prestacion Complementaria de Vivienda (PCV) en algunos
casos, destinada a cubrir los gastos de alquiler de la vivienda habitual. Ademas, es relevante sefalar
que Lanbide también administra el IMV en el Pais Vasco, como parte de sus responsabilidades
administrativas.

Tradicionalmente, la respuesta al desempleo de larga duracién se ha centrado en programas de
subsidios temporales, sin abordar de manera estructural la mejora de la empleabilidad de estas
personas a través de programas integrales de acompafamiento. Con el objetivo de contribuir a
entender la problematica de este colectivo y mejorar su empleabilidad, Lanbide propuso la creacién
de programas que combinaban empleo y formacién, junto con una orientacion profesional
personalizada.

Marco normativo y estratégico asociado al proyecto

En el ambito de la Union Europea (UE) destaca la Recomendacion del Consejo Europeo, de 15 de
febrero de 2016, que solicita a los Estados Miembros la concesion de acompafiamientos
personalizados a los desempleados de larga duracion, a través de un “itinerario personalizado de
integracion, como muy tarde cuando la persona haya alcanzado los 18 meses de desempleo”.

En el ambito nacional, es necesario mencionar el ‘Plan Reincorpora-T’, plan trienal para prevenir y
reducir el paro de larga duracion en Espafia. Se constituyé como una actuacién para combatir el paro
de larga duracidn en Espana, formando parte de los objetivos definidos en la Ley de Empleo, con una
vigencia de tres afos, entre 2019 y 2021. Los principales ejes que articularon este plan fueron la
orientacién, la formacién y la asistencia en la busqueda de oportunidades de empleo.

Por su parte, destaca el establecimiento del Plan Integral de Lucha contra la Pobreza, implementado
a principios de 1989 en el Gobierno Vasco, en el que se establecia un sistema de garantia de recursos
minimos, basado en la implantacién de un salario social.

8 Se ha considerado paro de larga duracidn la definicion clasica de més de 1 afio para los mayores de 24 afios y més de seis
meses para los menores de 25.

9 Los célculos se han elaborado a partir del fichero estadistico propio de la demanda de empleo de 31 de diciembre de 2023.
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Laboratorio de Politicas de Inclusiéon en Espafia

Por otro lado, es importante mencionar la Ley 14/2022, de 22 de diciembre, del Sistema Vasco de

Garantia de Ingresos y para la Inclusidn (Ley 14/2022, de 22 de diciembre), en la que se configura el

actual sistema vasco de prestaciones publicas para la garantia de ingresos, de derecho subjetivo,
sustentado en la RGI, la PCV y las Ayudas de Emergencia Social (AES). Con la transferencia de las
politicas activas de empleo, se produjo la creacién de Lanbide y se determind la residencia del Sistema
Vasco de Garantia de Ingresos y para la inclusidon en dicho organismo, vinculado a las politicas de
empleo. Asimismo, destaca el Plan Estratégico de Subvenciones de Lanbide para el ejercicio 2021 -
Directriz D1.3-, cuyo objetivo era “conseguir un mercado de trabajo inclusivo que genere y ofrezca
oportunidades equitativas a todos los colectivos y grupos que lo conforman”.

Finalmente, toda la normativa europea y nacional se encuentra en linea con el marco establecido en
la Agenda 2030 y con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

El proyecto piloto objeto de este informe estuvo alineado con las estrategias europeas y nacionales
en el dmbito de inclusién sociolaboral, asi como con la Agenda de Desarrollo Sostenible 2030,
contribuyendo especificamente alos ODS 1, 8 y 10.

Teniendo en cuenta el contexto del desempleo de larga duracién en el Pais Vasco y considerando que
la mayor parte de este colectivo eran perceptores del IMV y/o RGI, el Departamento de Trabajo y
Empleo del Pais Vasco propuso un proyecto que consistié en desarrollar un modelo de empleo-
formacidon que permitiese que las personas participantes adquirieran unas competencias
profesionales que mejorasen su empleabilidad y consiguieran mayor autonomia econdémica.

El objetivo cientifico del proyecto fue evaluar la eficacia y eficiencia de este modelo de
acompafiamiento integral, en relacion con otros modelos tradicionales. Ademas, se pretendia
fomentar la transferencia del conocimiento al proceso de elaboracién de politicas publicas y rendir
cuentas sobre los resultados del proyecto.

El marco de gobernanza configurado para la correcta ejecucién y evaluacion del proyecto incluia los
siguientes actores:

e El Gobierno del Pais Vasco, entidad beneficiaria y coordinadora del proyecto y en especial sus
siguientes unidades:

a) Departamento de Trabajo y Empleo a través de la Direccién de Empleo e Inclusion.
Coordinacion, programacion e implantacion metodoldgica que incluia el diagndstico,
seguimiento y el plan de evaluacion.

b) Lanbide-Servicio Vasco de Empleo, adscrito al Departamento de Trabajo y Empleo.

- Servicios Centrales: Diseilo, implantacion metodolégica, medicién y evaluacion de
resultados. Coordinacion de la ejecucién técnica de los proyectos con las
entidades locales.

- Oficinas locales de empleo: Colaboracidn en la captacion de participantes, gestion
operativa, colaboracion con entidades locales.

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

MINISTERIO Plan de Recu_rferacién,
DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL Transformacién
Y MIGRACIONES W\ v Resiliencia

CMRIEY . _EUSKO JAURLARITZA
\[T7] 2 GOBIERNO VASCO

)J-PAL 8



https://www.boe.es/boe/dias/2023/01/19/pdfs/BOE-A-2023-1405.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2023/01/19/pdfs/BOE-A-2023-1405.pdf

Laboratorio de Politicas de Inclusiéon en Espafia

c) Servicios sociales de cada Ayuntamiento colaborador, para la coordinacidn y captacion de
las personas participantes.

d) Colaboracidn de diversas empresas de insercion para la implementacién de la fase laboral
de los itinerarios.

e El Ministerio de Inclusion, Seguridad Social y Migraciones (MISSM), como financiador del
proyecto y responsable de la evaluacion RCT. Por ello, la Secretaria General de Inclusién (SGl)
asumio una serie de compromisos:

- Proporcionar a la entidad beneficiaria apoyo para el disefio de las actuaciones a
realizar, para la ejecucién y seguimiento del objeto de la subvencidn, asi como para el
perfilado de las potenciales personas participantes del proyecto piloto.

- Disenar la metodologia RCT del proyecto piloto en coordinacidn con la entidad
beneficiaria.

- Asimismo, llevar a cabo la evaluacion del proyecto en coordinacion con la entidad
beneficiaria.

- Velar por el estricto cumplimiento de las consideraciones éticas obteniendo el visto
bueno del Comité de Etica.

e J-PAL Europa, como institucidn cientifica y académica que apoyé al MISSM en el disefio y
evaluacidén RCT del proyecto.

Teniendo en cuenta todo lo anterior, el presente informe sigue la siguiente estructura. En la
seccion 2 se realiza una descripcidn del proyecto, detallandose la problematica que se queria
resolver, las intervenciones concretas asociadas a cada uno de los modelos de empleo y formacién
implementados, y el publico objetivo al que se dirigid la intervencidn. El objetivo era presentar un
diagndstico de la problematica asociada con el desempleo de larga duracion de forma que se
justificara la necesaria implementacion y evaluacién de esta intervencion. A continuacién, la
seccion 3 contiene informacidn relativa al disefio de la evaluaciéon, definiéndose la Teoria del
Cambio vinculada con el proyecto y las hipétesis, fuentes de informacidn e indicadores utilizados.
En la seccion 4 se describe la implementacion de la intervencidn, analizando la muestra, los
resultados de la aleatorizacion y el grado de participacidén y desgaste de la intervencion. A este
apartado le sigue la seccidn 5 donde se presentan los resultados de la evaluacidn, con un analisis
pormenorizado del analisis econométrico llevado a cabo y los resultados para cada uno de los
indicadores utilizados. Por ultimo, las conclusiones generales de la evaluacién del proyecto se
describen en la seccion 6. Finalmente, en el apéndice Gestién econdmica y normativa se aporta
informacién adicional sobre los instrumentos de gestidn y la gobernanza del proyecto piloto.
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Comité ético vinculado a los itinerarios de inclusion social

En el curso de una investigacién con seres humanos, ya sea en el ambito de la biologia o de las
ciencias sociales, las personas que investigan y trabajan asociadas al programa a menudo
afrontan dilemas éticos o morales en el desarrollo del proyecto o su implementacién. Por ese
motivo, en numerosos paises es una prdactica habitual la creacién de comités de ética que
verifican la viabilidad ética de un proyecto, asi como su cumplimiento con la legislacion vigente
en investigacion con seres humanos. El Informe Belmont (1979) del Departamento de Salud,

Educacidn y Bienestar de los Estados Unidos, expone tres principios éticos fundamentales —
respeto a las personas, beneficio y justicia — que constituyen el marco de referencia mas
habitual en que actian los comités de ética, ademas de la legislacién correspondiente en cada
pais.

Con el objetivo de proteger los derechos de las personas participantes en el desarrollo de los
itinerarios de inclusidn social y velar porque se garantice su dignidad y el respeto a su
autonomia e intimidad, la Orden 1SM/208/2022 de 10 de marzo cred el Comité Etico vinculado

a los Itinerarios de Inclusion Social. El Comité Etico, adscrito a la Secretaria General de Objetivos
y Politicas de Inclusidn y Previsidon Social, se componia por un presidente — con una destacada
trayectoria profesional en defensa de los valores éticos, un perfil cientifico social de reconocido
prestigio y experiencia en procesos de evaluacidon —y dos personas expertas designadas como
vocales.

El Comité Etico llevd a cabo el andlisis y asesoramiento de las cuestiones de caracter ético que
surgieron en la ejecucion, desarrollo y evaluacion de los itinerarios, formulando propuestas en
aquellos casos que presentaban conflictos de valores, y aprobando los planes de evaluacion de
todos los itinerarios. En particular, el Comité Etico emitié su aprobacién para el desarrollo de la
presente evaluacion el 4 de noviembre de 2022.
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2 Descripcion del programa y su contexto

Esta seccidn describe el programa que el Departamento de Trabajo y Empleo del Gobierno Vasco
implementd en el marco del proyecto de evaluacidn. Se describe la poblacidn objetivo y el marco
territorial, y se describe la intervencién en detalle.

2.1 Introduccion

El objetivo principal de la intervencion fue mejorar las posibilidades de inserciéon sociolaboral del
colectivo de personas desempleadas de larga duracién y beneficiarias del IMV y/o de la RGI, mediante
itinerarios de acompanamiento integral e iniciativas mixtas de empleo-formacién. Estas
intervenciones estaban disefiadas para que las personas participantes adquirieran unas competencias
profesionales validas que mejorasen su empleabilidad, potenciasen sus habilidades y actitudes para
la busqueda de empleo, aumentasen su proactividad, su motivacién y consiguieran una mayor
autonomia econdmica que reafirmase su propia validez profesional.

El proyecto permitié conocer y medir los cambios que se produjeron como consecuencia de la
implementacion del programa de itinerarios de acompafiamiento integral para la inclusién social
debido al uso de la metodologia de evaluacién RCT. Asi, el impacto de la intervencién implementada
seria la diferencia entre lo que realmente acontecié a las personas beneficiarias de la intervencién
frente a las personas asignadas al grupo contrafactual.

Entre los principales estudios empiricos sobre el desempleo de larga duracidn, destaca la investigacion
llevada a cabo por Cottier et al., (2018) mediante el uso de un RCT realizado en Suiza. Este estudio
examina como la asistencia a formaciones en la busqueda de empleo contribuye a mejorar los niveles
de empleo alcanzados. Por otro lado, Card et al., (2010) confirman que el apoyo en la busqueda de
empleo es considerado uno de los elementos mas efectivos dentro de las politicas activas para
revitalizar el mercado laboral. Ademas, este metaanalisis confirma como las intervenciones mixtas,
gue combinan empleo y formacién, generan impactos positivos a medio y largo, mientras que otras
politicas de empleo, como los subsidios, presentan un impacto comparativamente menor.

En lo que respecta al éxito educativo y los ingresos alcanzados, es relevante destacar el estudio
realizado por Roder et al., (2020), el cual ofrece un andlisis sobre los efectos a largo plazo en la
percepcion de programas en alternancia (formacién y empleo) a lo largo de nueve afios. Este estudio,
realizado a través del uso de un RCT en Estados Unidos, revela un aumento sostenido en los ingresos
anuales a largo plazo para las personas mas vulnerables, lo que facilita su salida de la pobreza. Estos
hallazgos estan respaldados por el RCT realizado en Colombia por Attanasio et al., (2011), que
implementé una intervencion de empleo y formacién (intervencién mixta) durante seis meses,
arrojando resultados positivos en términos de aumento del empleo y de la productividad en trabajos
futuros.

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

MINISTERIO Plan de Recu_rferacién,
DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL Transformacién
Y MIGRACIONES W\ v Resiliencia

CMRIEY . _EUSKO JAURLARITZA
' [T7] - GOBIERNO VASCO

\}})J-PAL 11



Laboratorio de Politicas de Inclusiéon en Espafia

El tipo de formacion ofrecida influye en la magnitud del impacto generado en la insercién laboral. En
este sentido, la formacion profesional técnica conlleva incrementos significativos en los ingresos y una
mayor empleabilidad, especialmente a corto y medio plazo. Cabe destacar los resultados obtenidos
en relacion con las soft skills (habilidades blandas, en inglés), donde se evidencia un impacto positivo
en el empleo a lo largo del tiempo (Barrera-Osorio et al., 2023).

En términos generales, los programas que abarcan de manera conjunta el desarrollo de habilidades;
la mejora de la autoestima; la asistencia en la busqueda de empleo y la proactividad, aumentan las
posibilidades de insercion, frente a otros modelos que aplican un Unico enfoque (Liu et al., 2014). Las
intervenciones mixtas que proponen una alternancia de formacién y empleo presentan resultados
positivos en los ingresos y en la empleabilidad de las personas participantes, marcando la pauta de las
politicas de empleo.

2.2 Poblacidn objetivo y ambito territorial

La poblacién objetivo del proyecto fueron personas desempleadas de larga duracién, es decir, que
estaban registrados como demandantes de empleo durante al menos 12 meses en los Ultimos 18 v,
preferiblemente beneficiarias del IMV y/o de la RGI. Los territorios seleccionados para la ejecucién del
proyecto fueron:

e Alava: Vitoria-Gasteiz y Amurrio.

e Vizcaya: Bilbao, Bermeo, Sestao, Santurtzi, Orduiia, Ermua, Muskiz y Mancomunidad de
Encartaciones.

e  GuipUzcoa: Zumarraga, Irin, Mondragdn y Tolosaldea.

Se proporcionan mas detalles sobre el proceso de captacion en la seccién 3.5 en el marco del disefio
de la evaluacion.

2.3 Descripcion de las intervenciones

La intervencion contempld un programa de empleo-formacién implementado en colaboracién con las
entidades locales, abarcando un total de 15 subproyectos, con un perfil especifico en funcién del
trabajo ofertado. De esta manera, el grupo de tratamiento recibié una serie de servicios y actividades
gue constituyeron de forma conjunta el disefio de un itinerario de acompafiamiento integral para la
insercién sociolaboral. Mientras que el grupo de control siguid recibiendo los servicios habituales que
ofrece Lanbide: un conjunto de servicios y programas de orientacion, intermediacién, fomento de
empleo, formacidon en el trabajo y asesoramiento para el autoempleo y el emprendimiento,
consumidos de forma aislada o de forma solapada en el tiempo. Todo ello siempre a solicitud de las
personas usuarias, sin que dichos servicios hayan sido especificamente disefiados para constituir un
itinerario de acompafiamiento integral concebido como un todo. A continuacidn, se exponen los
servicios y actividades desarrolladas en el grupo de tratamiento:

e Formaciéon durante dos meses preferentemente asociada a certificados de profesionalidad.
El proceso formativo, con una duracién entre 200 y 240 horas en los dos meses iniciales del
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proyecto, contemplaba preferentemente una formacidn cualificada asociada a los certificados
de profesionalidad. Ademds, se podia desarrollar otra formacién para la adquisicion de
competencias basicas, en caso de resultar precisa para el buen fin del proyecto. Se podian
impartir especialidades formativas adicionales de las existentes en el Catdlogo de
Especialidades Formativas o una nueva especialidad, creada especificamente para el
proyecto, que tenian que ser aprobada previamente por Lanbide e incluida en el Catalogo con
caracter previo a la solicitud del proyecto.

Las entidades beneficiarias debian disponer, en el territorio de la Comunidad Auténoma del
Pais Vasco, de los medios personales y materiales necesarios para llevar a cabo las acciones
formativas que configurasen el proyecto subvencionado o comprometerse a disponer de los
mismos en el momento de inicio de la actividad formativa.

La formacidn se desarrollé Unicamente en modalidad presencial y se pudo realizar:

v" Con medios propios de la entidad local promotora del proyecto o de sus entidades
dependientes. Para ello debian estar acreditadas para impartir el correspondiente
certificado de profesionalidad o inscritas para la imparticion de las especialidades no
conducentes a la obtencién de certificados de profesionalidad, con caracter previo al
inicio de la formacioén.

v" Recurriendo a entidades de formacidn subcontratadas por la entidad local promotora
del proyecto. Las mismas debeian estar acreditadas y/o inscritas en el Registro de
Entidades de formacidén gestionado por Lanbide.

Trabajo durante diez meses: las personas participantes en el proyecto eran contratadas por
las entidades colaboradoras, en la modalidad del contrato de formaciéon en alternancia,
percibiendo las retribuciones salariales que les correspondan de conformidad con lo previsto
en la normativa aplicable. Durante este periodo dedicarian un minimo de 35% de la jornada a
formacién y un 65% a actividades laborales.

Las actividades desarrolladas en los municipios seleccionados y confirmados fueron:

Proyecto de mejora y rehabilitacion de locales municipales.
Trabajos de albaiiileria, carpinteria y acabados. Trabajos de fontaneria y saneamiento.
Ventilacion de la zona de vestuarios.

o Mantenimiento, arreglos y reformas de espacios, tanto publicos como habitacionales
en los dmbitos profesionales de la albafiileria, pintura, fontaneria, electricidad y
jardineria.

Acompafnamiento y atencién a la tercera y cuarta edad.
Realizacidn de actuaciones encaminadas a la renovacion y mejora de los elementos
gue componen la via publica, especialmente el mobiliario urbano del municipio.

o Eliminacién de la brecha digital: imparticion de competencias digitales para las
actividades de la vida ordinaria, a personas sin o con pocos conocimientos digitales.

o Eficiencia energética y energias renovables: acompafiamiento en la contratacién,
revisién de condiciones y mejora de los suministros energéticos (electricidad y gas
principalmente).
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Actividades de jardineria.
Actividades en el ambito del mantenimiento y reformas de espacios publicos,
mobiliario urbano y zonas verdes.

o Actividades relacionadas con el sector de la construccién, mantenimiento y reformas
de espacios habitacionales.

o Mantenimiento de espacios publicos, reciclaje y reutilizacion de recursos,
Conservacion de la naturaleza: masas arbdreas, especies animales, limpieza de rios.

o Habilidades y competencias profesionales relacionadas con el sector del
mantenimiento, arreglos y reformas de espacios, tanto publicos como habitacionales.

Ademas, durante todo el periodo de ejecucion del proyecto se impartieron acciones de orientacién y
acompafiamiento, asesoramiento e informacién profesional en la busqueda de empleo. Todas las
personas participantes, resultasen asignadas o no a un puesto, fueron contactadas para la
cumplimentacién de cuestionarios y/o entrevistas que permitiesen proceder con la evaluacion del
proyecto. Una vez finalizado, la cumplimentacidn del cuestionario final conllevaba la percepcién de
un incentivo en forma de bono de compra por un valor de 50€.

Las fases del tratamiento fueron a grandes rasgos las siguientes:

Figura 2: Fases del tratamiento

ENTRADA INTERVENCION SALIDA

= En la entrada se produjo la derivacién o entrada al programa y el primer contacto de los
ayuntamientos y las personas participantes, donde se explicé la intervencion y se recogieron
los primeros datos.

= En la intervencidn se produjeron dos fases consecutivas, formacion y contratacién. Una vez
realizada la entrada en el proyecto, comenzé una primera fase de formaciones, asociada a
certificados de profesionalidad y de competencias basicas. De manera complementaria, se
realizaron orientaciones y acompafiamientos personalizados durante toda la intervencion, en
temas de empleo y formacidn. Con posterioridad, comenzaron las contrataciones durante diez
meses por parte de las entidades colaboradoras, en modalidad de alternancia,
compatibilizando empleo y formacion. El grupo de control no recibié ningin tipo de
intervencién especifica, pero podia recibir todos los servicios que se le venian ofreciendo
habitualmente desde Lanbide.

= La fase de salida se centrd en la planificacion del cierre de tratamiento y la evaluacion de
satisfaccion del cliente. Desde las entidades gestoras y Lanbide, se ofrecié ayuda vy
asesoramiento para su incorporacidn en el mercado laboral tras la finalizacién de Ia
contratacidon contemplada en la intervencion.
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3 Diseino de la evaluacion

Esta seccidn describe el disefo de la evaluacién de impacto del proyecto descrito en la seccidon
anterior. Se describe la Teoria del Cambio que identificé los mecanismos y aspectos a medir, las
hipdtesis que se contrastaron en la evaluacién, las fuentes de informacién para construir los
indicadores y el propio diseiio del experimento.

3.1 Teoria del Cambio

Con el objetivo de disefar una evaluacion que permita entender la relacién causal entre la
intervencién y el objetivo final de la misma, se comenzé elaborando una Teoria del Cambio. La Teoria
del Cambio permite esquematizar la relacidon entre las necesidades identificadas en la poblacion
objetivo, las prestaciones o servicios que la intervencidn provee, y los resultados tanto inmediatos
como a medio-largo plazo que busca la intervencion, entendiendo las relaciones entre ellos, los
supuestos sobre los que descansan y esbozando medidas o indicadores de resultados.

Teoria del Cambio

Una Teoria del Cambio comienza con la correcta identificacion de las necesidades o problematicas que
se pretenden abordar y sus causas subyacentes. Este analisis de situacidn debe guiar el disefio de la
intervencidén, es decir, las actividades o productos que se proporcionan para aliviar o resolver las
necesidades, asi como los procesos necesarios para que el tratamiento sea implementado
adecuadamente. A continuacion, se identifica qué efecto/s es previsible que suceda/n, en funcion de
la hipdtesis de partida, es decir, qué cambios -de comportamiento, expectativas o conocimiento—se
espera obtener a corto plazo con las actuaciones realizadas. Finalmente, el proceso concluye con la
definicion de los resultados a medio-largo plazo que la intervencidn pretende conseguir. En ocasiones,
se identifican como resultados intermedios los efectos directamente obtenidos con las actuaciones y
en los finales, los efectos indirectos.

La elaboracién de una Teoria del Cambio es un elemento fundamental para la evaluacién de impacto.
En la etapa de disefio, la Teoria del Cambio ayuda a la formulacion de hipdtesis y a identificar los
indicadores necesarios para la medicién de resultados. Una vez obtenidos los resultados, la Teoria del
Cambio facilita, si no son los esperados, detectar qué parte de la hipotética cadena causal falld, asi
como identificar, en caso de resultados positivos, los mecanismos a través de los cuales el programa
funciona. Asi mismo, la identificacién de los mecanismos que posibilitaron el cambio esperado permite
una mayor comprension de la posible generalizacidn o no de los resultados a contextos diferentes.

El Gobierno Vasco identificé la necesidad de activar laboralmente a la poblacién de desempleados de
larga duracidn perceptores del IMV y/o RGI residentes en el Pais Vasco. En concreto, se considerd
necesario mejorar las competencias laborales y la empleabilidad para, entre otras cosas, poder
mejorar la insercion laboral de este colectivo.
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Esta necesidad o problematica definié las distintas areas de actuacion del proyecto y las actividades
asociadas a cada una de ellas, mediante un tipo de intervencién mixta: formacién, practica profesional
y orientacién. En particular, la intervencion pretendia suplir la falta de competencias técnicas a través
de acciones formativas presenciales, orientadas en certificados de profesionalidad, que permitiesen
mejorar las competencias profesionales de las personas participantes. Ademas, para reforzar la
mejora en la empleabilidad e insercidn laboral de las personas participantes, se ofrecieron acciones
de asesoramiento e informacidn profesional para la busqueda de empleo. Con este mismo objetivo,
se establecieron practicas profesionales con ayudas complementarias para la conciliacion y el
transporte.

Todos estos recursos y actividades realizadas produjeron una serie de productos. Al medir los
productos obtenidos, se identificé si las personas beneficiarias habian recibido las actividades o
insumos y con qué intensidad. El recibir adecuadamente los recursos y actividades realizadas, resulté
indispensable para que el programa pudiera alcanzar los resultados intermedios y finales esperados,
ya que, si las personas beneficiarias no recibian de forma efectiva el programa, era dificil que pudieran
observarse cambios entre grupos en los indicadores de resultados o que pudiera derivarse causalidad
en caso de si observar impactos significativos.

En este proyecto, los productos estuvieron definidos, por una parte, como el nUmero de personas con
formacidn en empleo (certificados de profesionalidad). Por otro lado, aquellas personas participantes
que desarrollaron una préctica profesional adquirian experiencia laboral, asi como la percepcion de
un salario. También recibieron las ayudas complementarias para transporte y conciliacion.
Igualmente, la intervencién tuvo como producto el numero de participantes que recibieron
orientacién y asesoramiento en la bisqueda de empleo. Con la recepcidn de estos productos o
prestaciones, se esperaba obtener mejoras en la situacion laboral de las personas beneficiarias.

En el corto plazo, se esperaba mejorar la adquisicion de competencias profesionales gracias a las
formaciones impartidas en la primera fase de la intervencidn. Ademas, a partir de la practica
profesional, se estimé que se produciria una mejora en el sistema facilitador de insercién, en la
proactividad y motivacidn hacia el empleo, lo que, junto a la mejora de conocimientos y habilidades
para la busqueda de empleo que se esperaba obtener gracias a la orientacidn y el acompafiamiento,
permitiria mejorar la empleabilidad.

En el medio-largo plazo, la adquisicién de competencias profesionales y la mejora de la empleabilidad,
deberian conducir a una mejora de la insercion laboral de las personas participantes, con una
consecuente mayor autonomia econémica.

En la siguiente figura se ilustra esta secuencia causal de acciones, iniciada por las necesidades o
problematicas identificadas y las actividades y recursos necesarios para poder obtener los cambios
esperados en las personas participantes.
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Figura 3: Teoria del Cambio
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3.2 Hipotesis

El principal objetivo de la intervencion personalizada de formacidon y empleo era mejorar las
competencias profesionales, empleabilidad, proactividad y motivacién para la busqueda de empleo y
facilitar la insercién laboral de aquellas personas que se encontrasen en situacidon de desempleo de
larga duracion.

Es importante resaltar que, tal y como se detalla en la Teoria del Cambio, este proyecto se circunscribia
eminentemente a la mejora en el ambito laboral (incorporacién al mercado laboral o mejora de la
situacién laboral) y de competencias profesionales. Este enfoque multidimensional permitié una
evaluacidn comprehensiva del impacto de la intervencion en la vida de las personas beneficiarias y
posibilitd un entendimiento mas completo de su efectividad en diferentes dimensiones.

A continuacién, se exponen las hipétesis a contrastar en cada una de las grandes dreas. Los distintos
bloques estan basados en los resultados intermedios y finales definidos en la Teoria del Cambio:

1. Adquisicion de competencias profesionales

Esta hipdtesis postulaba que, a través de las formaciones y el asesoramiento profesional, se producia
una adquisicion de competencias profesionales, comparado con el grupo de control.

2. Mejora del Sistema Facilitador de Insercién

Con la realizacidn de cursos y practicas profesionales se preveia una mejora de la empleabilidad
autopercibida por las personas participantes del grupo de tratamiento.
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3. Mejora de la proactividad y motivacién hacia el empleo

La hipdtesis indicaba que el tratamiento de formacidon y empleo mejoraba la proactividad y motivacion
hacia el empleo.

4. Mejora de los conocimientos y habilidades para la bisqueda de empleo

Esta hipdtesis planteaba que la orientacion y el acompafiamiento producian una mejora de los
conocimientos y habilidades para la busqueda de empleo.

5. Mejora de la empleabilidad

Se postulaba como hipétesis principal una mejora de la conducta y de la actitud para la busqueda de
empleo, previendo asi una mejora en los niveles de empleabilidad de las personas participantes.

6. Mejora de la insercion laboral

La hipétesis principal planteaba que el tratamiento mejoraba la insercién laboral a medio y largo plazo,
al registrar un mayor numero de dias trabajados por las personas participantes y un menor tiempo de
espera de acceso al empleo frente a los del grupo de control.

7. Mejora de la autonomia econémica

Esta hipdtesis planteaba una mejora de la autonomia econdmica a través de la insercién laboral de las
personas participantes, con un horizonte temporal de medio y largo plazo.

3.3 Fuentes de informacion

Para recoger la informacién necesaria para construir los indicadores de resultados, se recurrid
principalmente a encuestas dirigidas a las personas participantes del itinerario y a los registros
administrativos a los que tenia acceso Lanbide.

Concretamente, se pididé a las personas participantes del proyecto realizar las encuestas en dos
momentos: antes de la intervencion (linea de base) y, después de la intervencidn (linea final). Para
la contestacién de los cuestionarios, las personas participantes contaron con la ayuda de los técnicos
coordinadores de los proyectos piloto, que participaron activamente en las entrevistas grupales y
personales realizadas por las entidades locales durante el proceso de seleccion, y que guiaron a las
personas participantes informandoles sobre la forma de acceder a su espacio personal dentro de la
Web de Lanbide (Mi Lanbidenet), donde estaba alojado el cuestionario.

El cuestionario se disefié segin el marco metodolégico definido por Piqueras et al. (2016; 2018; 2021)
y se utilizé para medir la mayoria de los resultados a corto plazo. Se expone a continuacion:

e Cuestionario de evaluacion de busqueda de empleo (CEBE): este cuestionario se realizé en
dos momentos: antes de la intervencién y después de la intervencion. Constaba de 39
preguntas dirigidas a las personas participantes tanto del grupo de tratamiento como del
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grupo de control para medir la proactividad y motivacion en los procesos de busqueda de
empleo. Este cuestionario se componia a su vez de tres bloques:

o Sistema facilitador de la insercién (SFl): cuestionario de 5 preguntas sobre la forma en
la que se enfrentaban las personas a la busqueda de empleo. En concreto, cubria temas
como el grado de informacién de las personas participantes sobre la bisqueda de

trabajo, el nivel de organizacién durante el proceso, el dominio de las técnicas de
busqueda, el nivel de animo del participante y las expectativas sobre poder lograr un
trabajo en el corto plazo.

o Conductas de busqueda de empleo (ICBE): este bloque contaba con un total de 14
preguntas sobre la frecuencia en la que se realizaban acciones de busqueda de trabajo.

o Conductas motivadas de busqueda de empleo (COMOBE): cuestionario de 20 preguntas
que media las expectativas sobre la consecucién de un objetivo (autoeficacia,
confianza, expectativas de éxito y control sobre el resultado de la busqueda), junto con
la actitud y proactividad en el desarrollo de este (adaptabilidad, iniciativa y
anticipacion).

De forma complementaria a los cuestionarios utilizados para la medicién de impacto, se utilizaron los
siguientes cuestionarios:

e Cuestionario de satisfaccion con la Accion Formativa: encuesta a cumplimentar tras la
finalizacion de cada formacidn por parte de las personas que formaron parte del grupo de
tratamiento.

e Cuestionario de satisfaccion con los Proyectos Locales de Itinerarios de Acompafiamiento:
se cumplimentd tras su finalizacidn por parte de las personas que formaban parte del grupo
de tratamiento. Se consideraron posibles aspectos del proyecto como la orientacidn, la
practica profesional, el impacto o la utilidad del programa de cara a la consecucion de
empleo, asi como el grado de satisfaccién general.

Ademas, para medir el impacto a medio-largo plazo en insercidon laboral y mayor autonomia
econdmica (fundamentalmente, menor dependencia de las prestaciones), se esperan utilizar datos
administrativos procedentes del registro administrativo de Lanbide y de ficheros del IMV/RGI al inicio
de laintervenciény a los 6 y 12 meses tras concluir la misma, asi como de registros administrativos de
vidas laborales de la Seguridad Social.
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3.4 Indicadores

En esta seccidn se describen los indicadores utilizados para la evaluacidon de impacto del itinerario,
divididos por tematicas relacionadas con las hipdtesis anteriormente descritas:

1. Adquisicion de competencias profesionales

Competencias adquiridas: indicador medido a través de dos variables: resultado (apto/no apto) de la
realizacion de actividades formativas (acciones que aportan cualificacién y formacidn transversal para
la adquisicion de otras competencias) y consecucién o no de certificados de profesionalidad
obtenidos. Ambas variables venian determinadas por el registro administrativo de Lanbide y se
analizaron una vez finalizada la intervencién. Con las dos variables consideradas se calculd una escala
que tomé valores entre 0, sin ninguna competencia adquirida y 1, maximo nivel de capacidades
adquiridas.

2. Mejora del Sistema Facilitador de Insercion

Sistema Facilitador de Insercién: indicador sintético que media cédmo las personas participantes se
enfrentaban a la busqueda de empleo, a partir de las respuestas a las 5 preguntas del cuestionario SFI.
Se calculé como la media de las variables implicadas y tomaba valores entre 0 (minima puntuacién en
todas las preguntas) y 1 (maximo nivel). Esta informacion se recopild tanto al inicio como al finalizar
el tratamiento.

3. Mejora de proactividad y motivacién hacia el empleo

Con el fin de testar la proactividad y motivacion hacia el empleo, se utilizaron dos indicadores:

Conductas Motivadas de Busqueda de Empleo: se trata de un indicador sintético que media el grado
de proactividad y motivacién hacia el empleo a partir de las respuestas de las personas participantes
alas 20 preguntas del COMOBE. Se calculé como la media de las variables implicadas y tomaba valores
en una escala de 0 (sin motivaciéon) al 1 (maxima motivacidn). Esta informacion se recopilé tanto al
inicio como al finalizar el tratamiento.

Numero de ofertas solicitadas: medido a través de la presentacion a ofertas disponibles por parte de
las potenciales personas participantes (entrada por difusién del participante) y/o entradas de las
personas participantes por emparejamiento automatico (asignacion realizada directamente por
Lanbide a las potenciales personas participantes) durante los 6 y 12 meses posteriores a la
intervencidn. Este indicador proviene de los registros administrativos de Lanbide. A fecha del presente
informe no se cuenta con resultados asociados a este indicador.

4. Mejora de los conocimientos y habilidades para la bisqueda de empleo

Conductas de Busqueda de Empleo: indicador sintético que media las conductas de busqueda de
empleo, al inicio y final de la intervencidn, a través de las respuestas de las personas participantes a
las 14 preguntas del ICBE. Este indicador también se calculé como la media de las variables implicadas,
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tomando valores en una escala comprendida entre 0 (sin ninguna accidn reportada de busqueda de
trabajo) y 1 (maxima frecuencia en la que se realizan acciones de busqueda de trabajo).

5. Mejora de la empleabilidad

Evaluacién de conductas y actitudes de busqueda de empleo: sintesis global del cuestionario de
evaluacidén de la busqueda de empleo (CEBE), que estaba conformado por el Sistema Facilitador de
Insercién (SFl), las Conductas Motivadas de Busqueda para el Empleo (COMOBE) y las Conductas de
Busqueda de Empleo (ICBE). Este indicador se calculaba como la media aritmética simple de los 3
indicadores correspondientes (SFI, COMOBE e ICBE) y tomaba valores en una escala entre 0 (minima
empleabilidad del participante) y 1 (mdaxima empleabilidad). Ademds del indicador sintético
normalizado entre 0 y 1, el indicador de empleabilidad se calculé también, y asi se presenta en la
evaluacidn de los resultados, como un indice compuesto ponderado de Anderson (2008) a partir de
los mismos tres indicadores. Este método agregd la informacién de un conjunto de variables que
intentaban medir una variable latente comun. Intuitivamente, el método calculaba una media
ponderada de todas las variables, donde el peso asignado a cada una de ellas dependia de lo
correlacionada que estaba con las demas (a menor correlacién, mayor peso). Posteriormente, se
estandarizé, por lo que tenia media igual a cero y desviacion tipica igual a uno.

6. Mejora de la insercion laboral

Con el fin de testar la insercion laboral, se utilizaron los siguientes indicadores medidos 6 y 12 meses
después de la intervencion:

Total de dias ocupados: medido a partir del nimero total de dias trabajados desde el final de la
intervencién hasta el momento de la encuesta, 6 y 12 meses después.

Tiempo de acceso al empleo: recogia el nimero medio de dias transcurridos hasta el acceso al primer
empleo desde la finalizacién del proyecto, medido 6 y 12 meses después.

Ambos indicadores provenian de los registros administrativos de Lanbide. A fecha del presente
informe no se cuenta con resultados asociados a estos dos indicadores.

7. Autonomia econdmica

Personas que registran la salida del Sistema de Garantia de Ingresos: se midio a partir de la evolucién
de las cuantias econdmicas de prestaciones de las personas participantes, por lo que un menor
resultado, suponia una mayor independencia econdmica. A fecha del presente informe no se cuenta
con resultados asociados a este indicador.

3.5 Diseio del experimento

Para evaluar el efecto del tratamiento frente al grupo de control en los indicadores anteriores, se
utilizé el método RCT en el que se asignaba aleatoriamente a las personas participantes entre el grupo
de tratamiento y el de control.

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

MINISTERIO Plan de Recu_rferacién,
DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL Transformacién
Y MIGRACIONES W\ v Resiliencia

CMRIEY . _EUSKO JAURLARITZA
\[T7] 2 GOBIERNO VASCO

;S})J-PAL 21




Laboratorio de Politicas de Inclusiéon en Espafia

A continuacidn, se detalla el proceso de captacion y seleccién de las personas beneficiarias de la
intervencidén, asi como la asignacién aleatoria y el marco temporal del experimento.

Captacion de participantes en la intervencion

La poblacién de partida de este proyecto abarcd a todas aquellas personas desempleadas de larga
duracién en el Pais Vasco, entre 18 y 64 afios, preferentemente percibiendo el IMV y/o la RGI. El
proyecto estuvo, a su vez, dividido en un total de 15 subproyectos, con perfiles profesionales distintos
y localizaciones geograficas diversas: Amurrio, Bermeo, Bilbao (con 2 subproyectos), Ermua, Irin,
Mancomunidad de Encartaciones, Mondragén, Muskiz, Orduia, Santurtzi, Sestao, Tolosa, Vitoria-
Gasteiz y Zumarraga.

En la siguiente tabla se exponen las distintas entidades promotoras de los territorios seleccionados,
las actividades principales a desarrollar y el numero de puestos ofertados en cada subproyecto para
las personas participantes del grupo de tratamiento:
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Tabla 1: Delimitacion de los subproyectos

Puestos por

Entidades promotoras Actividades principales

subproyecto
AYUNTAMIENTO VITORIA- 10 Proyecto de mejora y rehabilitacidn de locales municipales de
GASTEIZ Vitoria-Gasteiz
AYUNTAMIENTO 10 Trabajos de albaiiileria, carpinteria y acabados. Trabajos de
ZUMARRAGA Fontaneria y saneamiento. Ventilacidn de la zona de vestuarios
MANCOMUNIDAD DE M’an.tenlmlento, ar'regl'os y reformas fie e.spauos, ta'nto
10 publicos como habitacionales en los ambitos profesionales de
ENCARTACIONES Sl , .. e,
la albaiiileria, pintura, fontaneria, electricidad y jardineria
AYUNTAMIENTO IRUN 15 Acompafiamiento y atencidn a la tercera y cuarta edad
AYUNTAMIENTO SESTAO 15 Acompafiamiento y atencién a la tercera y cuarta edad
AYUNTAMIENTO Rea.llzaaon de actuaciones encaminadas a Ia/renlov§uon y
16 mejora de los elementos que componen la via publica,

SANTURTZI . N S
especialmente el mobiliario urbano del municipio

Eliminacion de la brecha digital: imparticién de competencias
BILBAO EKINTZA E.P.E.L. 20 digitales para las actividades de la vida ordinaria, a personas
sin 0 con pocos conocimientos digitales.

Eficiencia energética y energias renovables: acompafiamiento
BILBAO EKINTZA E.P.E.L. 20 en la contratacion, revisién de condiciones y mejora de los
suministros energéticos (electricidad y gas principalmente)

AYUNTAMIENTO

AMURRIO 16 Actividades de jardineria

Actividades en el ambito del mantenimiento y reformas de
espacios publicos, mobiliario urbano y zonas verdes
Mantenimiento de espacios publicos, Reciclaje y reutilizacidon
AYUNTAMIENTO ERMUA 12 de recursos, Conservacion de la naturaleza: masas arbdreas,
especies animales, limpieza de rios

Habilidades y competencias profesionales relacionadas con el
12 sector del mantenimiento, arreglos y reformas de espacios,
tanto publicos como habitacionales

AYUNTAMIENTO ORDUNA 10

FORLAN AG. LOCAL DE
DESARROLLO DE MUSKIZ

AYUNTAMIENTO

MONDRAGON 10 Conservacion y mejora de montes
TOLOSALDEA GARATZEN 10 Mantenimiento de espacios publicos
AYUNTAMIENTO BERMEO 15 Mantenimiento y decoracidn de espacios urbanos
TOTAL 201

Respecto a las personas participantes en la intervencion, se demandé un perfil determinado en base
al trabajo ofertado. Por tanto, se procedid a la selecciéon de un grupo de personas candidatas a partir
de las necesidades y formacion requeridas del puesto. Una vez extraida por Lanbide la poblacion de
personas potencialmente beneficiarias en cada subproyecto se procedié al envio de candidaturas a la
entidad local. Esta entidad integraba a los candidatos a través de dos vias: (i) por emparejamiento
automatico (EA) realizado por Lanbide, es decir, era la propia entidad quien comparaba las
habilidades, experiencia y otros criterios relevantes de los candidatos con los requisitos del puesto de
trabajo; y (i) por difusion, es decir, eran los propios candidatos quienes se apuntaban de forma
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proactiva a la oferta de empleo a través de la web de Lanbide!®. Ambas vias, la difusién y el
emparejamiento, se realizaron de manera simultanea desde el inicio del proyecto. Para la realizacién
de las entrevistas de seleccién, y con el objetivo de asegurar una captacion suficiente de candidatos,
se plantedé un envio de candidaturas de aproximadamente cuatro veces el nimero de plazas ofertadas
por subproyecto. A las personas seleccionadas por emparejamiento automadtico se les envié un SMS
para que en un plazo de 24h informasen de su disponibilidad llamando por teléfono o a través de Mi
Lanbidenet. Transcurridas las 24h el call center (Lanbitel'!) intentaba contactar con los candidatos
seleccionados en los teléfonos que tenian registrados, realizando sucesivos intentos durante un nuevo
plazo de 48h. Transcurridas esas 48h sin haber conseguido contactar con el candidato, se les enviaba
una comunicacion por correo electrénico o por carta.

Por tanto, fue la entidad local la encargada de proceder con las entrevistas y seleccionar a los
potenciales candidatos. Los filtros comunes a todos los proyectos piloto que se utilizaron para el envio
de candidaturas fueron:

e Tener en alta sudemanda de empleo en Lanbide.

e Tener una edad comprendida entre los 18-64 afios.

e Estar en situacidn de desempleo de larga duracién.

e Residir dentro del dmbito geografico del subproyecto.
e Ser perceptor/a de RGl y/o IMV.

Para cada subproyecto se conformd la muestra a partir de las personas participantes seleccionadas
tras las entrevistas y la firma posterior del Consentimiento Informado (Cl). De esta forma, el colectivo
firmante pasaba a definir la muestra final del estudio donde las personas participantes en cada
proyecto, tanto las que se asignasen a tratamiento como las que se asignasen a control, fueron
consideradas candidatas aptas para la oferta de trabajo ofrecida, por lo que estaban en igualdad de
condiciones de cara a la comparacidn posterior entre grupos.

10 para mas informacidn respecto al proceso de reclutamiento véase en el Apéndice .

11 plataforma telefdnica que da servicio a Lanbide.
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Consentimiento informado

Uno de los principios éticos fundamentales de la investigacidn con seres humanos (respeto a las
personas) requiere que las personas participantes del estudio sean informadas sobre la
investigacion y den su consentimiento para ser incluidas en el estudio. El consentimiento
informado se realiza habitualmente como parte de la entrevista inicial y tiene dos partes
esenciales: la explicacion del experimento a la persona, y la peticidn y registro de su consentimiento
para participar. El consentimiento debe comenzar con una presentacién comprensible de la
informacidn clave que ayudara a la persona a tomar una decisién informada, es decir, comprender
la investigacidn, lo que se espera de ella y los posibles riesgos y beneficios. La documentacion es
necesaria como registro de que el proceso ha tenido lugar y como prueba de consentimiento
informado en caso afirmativo.

El consentimiento informado es necesario en la gran mayoria de investigaciones y podra ser oral o
escrito dependiendo de diferentes factores como la alfabetizacion de la poblacién o los riesgos que
suponga el consentimiento. Solo bajo circunstancias muy especificas, como cuando los riesgos
potenciales de las personas sean minimos y el consentimiento informado sea muy complejo de
conseguir o perjudique la validez del experimento, se podra eludir el consentimiento informado o
dar informacién parcial a las personas participantes con la aprobacién del Comité de Etica.

Asignacion aleatoria de las personas participantes

Tras la firma del Consentimiento Informado (Cl), se procedié a la asignacién aleatoria de las personas
participantes del experimento al grupo de tratamiento o al grupo de control. La asignacion aleatoria
es el pilar fundamental de los RCTs para la identificacién de una relacidn causal entre el tratamiento y
los resultados. Cuando se lleva a cabo adecuadamente, este proceso garantiza que los grupos de
tratamiento y control son estadisticamente comparables, abarcando tanto las variables observables
como las no observables. Esta homogeneidad proporciona la estructura requerida para realizar una
medicion precisa de los posibles efectos derivados de la intervencién.

El listado de los candidatos seleccionados que firmaron el Cl fue enviado al MISSM, quien llevé a cabo
la aleatorizacidn para cada subproyecto. De forma general, el MISSM realizé una asignacion aleatoria
por subproyecto, utilizando como variable de estratificacion el indice de Conductas de Busqueda de
Empleo (ICBE) categorizado en dos valores posibles.

Dado que se habia considerado probable que hubiese una tasa de respuesta mas baja en los
cuestionarios dirigidos a las personas participantes asignadas al grupo de control respecto al de
tratamiento, se decidid asignar a este grupo mds candidatos. Ademas, y para no perder las plazas
ofertadas, se habilitd la posibilidad de que dentro del grupo de control algunas de las personas
participantes, también asignadas aleatoriamente, tuvieran la etiqueta de reserva de manera que, en
caso de haber alguna baja en el grupo de tratamiento, pasaran a sustituir esas plazas en el orden
establecido. En caso de no haber bajas, esas personas participantes permanecerian en el grupo de
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control. Esta decisiéon se tomé desde el inicio, de ahi que se solicitasen mas del cuadruple de
potenciales participantes aptos en las entrevistas.

Sélo se cubrieron las bajas de personas participantes del proyecto piloto asignadas al grupo de
tratamiento que se produjesen durante las dos primeras semanas de la fase formativa inicial de dos
meses y Unicamente en el caso de que existiesen participantes reservas que tuvieran firmado el Cl.

Figura 4: Diseifio de la muestra

Poblacion de partida:
Desempleados delarga duracién
beneficiarios del IMV y/o RGI

Reclutamiento

Comprobacidn de requisitos

Entrevistas

Firma del consentimiento informado

Asignacion aleatoria utilizando la variable
de estratificacion

Asignacion

v RY

Grupo

i Grupo control
tratamiento P

La Figura 5 muestra el marco temporal en el que se desarrollé la implementacién y evaluacion del
itinerario. Una vez concluido el disefio de la evaluacién experimental, el proceso de captacién de las
personas participantes se realizd entre el 1 de julio y el 30 de octubre de 2022. Como se ha comentado
antes, una vez se comunico a las personas participantes que habian resultado aptas a la oferta de
trabajo en la entrevista, se las pidid firmar el Cl. Para cada subproyecto se realizé la asignacion
aleatoria de las personas participantes en el momento en que la lista estuvo completada. La encuesta
de linea de base se realizé antes de la asignacion aleatoria, lo que aseguré que no hubiera sesgos en
la respuesta dado que todas las personas participantes estaban en igualdad de condiciones. Tanto el
Cl como la encuesta de linea de base se hicieron a través de Mi Lanbidenet, en el mismo proceso. Es
decir, para dar el consentimiento, previamente hubo que rellenar integramente el cuestionario de
linea de base. Una vez rellenado, se habilitd la opcidén de dar el consentimiento.
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Finalmente, la encuesta final a las personas participantes se realizo al final de la intervencién en cada
subproyecto. De todas las personas participantes, ademads, se obtendria informacidn de los registros
administrativos a los 6 y 12 meses después de la finalizacién del proyecto.

Figura 5: Marco temporal de la evaluacion

julio = octubre 2022
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septiembre 2022 — octubre 2023
Recogida datos post

naviembre = diciembre 2023

4 Descripcion de la implementacion de la
intervencion

Esta seccién describe los aspectos practicos de cémo se implementé la intervencion, en el marco del
disefio de la evaluacién, detallando los resultados del proceso de captacidn de las personas
participantes y otros aspectos logisticos relevantes para contextualizar los resultados de la evaluacién.

4.1 Descripcion de la muestra

Inicialmente, se identificaron un total de 4.592 potenciales personas candidatas mediante el proceso
de emparejamiento automatico y por difusidn. Tras la seleccidn de los y las aspirantes, las entidades
colaboradoras llevaron a cabo 1.434 entrevistas, de las que se derivaron 475 personas como aptas
para las ofertas establecidas. 356 de las cuales fueron obtenidas por emparejamiento automatico y
119 por difusién. Esas 475 personas firmaron el Cl y establecieron las bases de la asignacién aleatoria.

En la Tabla 2 se muestran las cifras relativas al proceso de captacidn, desde las potenciales personas
candidatas, las candidaturas finalmente enviadas para la realizacidn de las entrevistas, las entrevistas
efectivamente realizadas y el nUmero de aspirantes considerados aptos, todos ellos firmaron el Cl.
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Tabla 2: Registro del proceso de captacion

Proyecto Puestos  Aspirantes E.nvio Entrevistas d
candidaturas firmados
AYUNTAMIENTO VITORIA-GASTEIZ 10 187 103 91 26
AYUNTAMIENTO ZUMARRAGA 10 211 58 58 23
MANCOMUNIDAD DE ENCARTACIONES 10 313 133 127 24
AYUNTAMIENTO IRUN 15 1.079 290 289 32
AYUNTAMIENTO SESTAO 15 300 87 87 35
AYUNTAMIENTO SANTURTZI 16 236 73 73 42
BILBAO EKINTZAE.P.E.L._1 20 420 141 133 44
BILBAO EKINTZA E.P.E.L._2 20 382 144 142 43
AYUNTAMIENTO AMURRIO 16 301 93 86 36
AYUNTAMIENTO ORDUNA 10 174 52 27 25
AYUNTAMIENTO ERMUA 12 204 88 71 28
FORLAN AG. LOCAL DE DESARROLLO DE
MUSKIZ 12 258 108 107 29
AYUNTAMIENTO MONDRAGON 10 198 62 29 24
TOLOSALDEA GARATZEN 10 163 68 66 23
AYUNTAMIENTO BERMEO 15 166 77 48 41
TOTAL 201 4.592 1.577 1.434 475

Caracteristicas de la muestra final de la evaluacion

La Tabla 3 muestra las estadisticas descriptivas de las variables relacionadas con la intervencion, de
acuerdo con la informacidon recogida en la encuesta inicial. En concreto, se reportan (i) las
caracteristicas de las personas: la entidad promotora o proyecto en el que participa la persona, su
sexo, nacionalidad, edad y nivel educativo y (ii) los indicadores de los resultados intermedios
disponibles antes de comenzar la intervencién: Indicadores sintéticos SFI, COMOBE, ICBE, CEBE (con
un rango entre 0y 1) y CEBE (indice de Anderson).

La tabla tiene seis columnas: el nombre de la variable, el nimero de observaciones, la media, la
desviacién tipica, y los valores minimo y maximo. En los resultados se observa que el 58% de las
personas participantes eran hombres. El 80% de las personas participantes tenia nacionalidad
espainola, mientras que el 3% poseia otra nacionalidad de la Unién Europea y el 17% restante eran
extracomunitarios.

En cuanto a la edad, el 43% tenia 50 afios 0 mas, el 41% tenia entre 35y 49 afios y un 16% tenia entre
18 y 34 afios. Respecto al nivel educativo, un 64% tenia un nivel de primera etapa de Educacién
Secundaria o inferior.

583
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A continuacidn, se muestran los indicadores de resultados del estudio. Todos estos indicadores estan
compuestos por las respuestas a las preguntas de la encuesta de CEBE. La interpretacion del CEBE se
muestra en términos de rango entre Oy 1y a través del método propuesto por Anderson (2008).

Tabla 3: Estadisticas descriptivas de la muestra

Desviacion
Variable Obs. Media Tipica Minimo Maximo
Subproyectos (preintervencion)

Ayuntamiento Amurrio 475 0,08 0,26 0,00 1,00
Ayuntamiento Bermeo 475 0,09 0,28 0,00 1,00
Ayuntamiento Ermua 475 0,06 0,24 0,00 1,00
Ayuntamiento Irdn 475 0,07 0,25 0,00 1,00
Ayuntamiento Mondragén 475 0,05 0,22 0,00 1,00
Ayuntamiento Orduiia 475 0,05 0,22 0,00 1,00
Ayuntamiento Santurtzi 475 0,09 0,28 0,00 1,00
Ayuntamiento Sestao 475 0,07 0,26 0,00 1,00
Ayuntamiento Vitoria-Gasteiz 475 0,05 0,23 0,00 1,00
Ayuntamiento Zumarraga 475 0,05 0,21 0,00 1,00
Bilbao Ekintza E.P.E.L._1 475 0.09 0.29 0.00 1.00
Bilbao Ekintza E.P.E.L._2 475 0.09 0.29 0.00 1.00
Forlan Ag. Local De Desarrollo De

Mus. 475 0,06 0,24 0,00 1,00
Mancomunidad De Encartaciones 475 0,05 0,22 0,00 1,00
Tolosaldea Garatzen 475 0,05 0,21 0,00 1,00

Variables sociodemogrdficas (preintervencion)

Hombre 475 0,58 0,49 0,00 1,00
Nacionalidad espafiola 475 0,80 0,4 0,00 1,00
Nacionalidad dentro UE (excepto

Espafia) 475 0,03 0,18 0,00 1,00
Nacionalidad fuera de la UE 475 0,17 0,37 0,00 1,00
Edad entre 18 y 34 aiios 475 0,16 0,37 0,00 1,00
Edad entre 35 y 49 afios 475 0,41 0,49 0,00 1,00
Edad de 50 o mas afios 475 0,43 0,50 0,00 1,00
Primera etapa de educacion 475 0,64 0,48 0,00 1,00

secundaria e inferior

Segunda etapa de educacion
secundaria y educacion 475 0,21 0,41 0,00 1,00
postsecundaria no superior
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Desviacion
Variable Obs. Media Tipica Minimo Maximo
Educacidn superior 475 0,15 0,35 0,00 1,00
Indicadores de resultados (preintervencion)

SFI-Sistema facilitador de insercidn 474 0,76 0,18 0,00 1,00
Conductas Motivadas de

Busqueda de Empleo, COMOBE 474 0,75 0,17 0,00 1,00
Conductas de busqueda de

empleo, ICBE 474 0,38 0,21 0,00 1,00
Evaluacién de conductas y

actitudes de busqueda de empleo, 474 0,63 0,15 0,16 1,00

CEBE

Evaluacién de conductas y
actitudes de busqueda de empleo, 474 0,00 1 -2,76 2,61
CEBE (I. Anderson)

4.2 Resultados de la asignacion aleatoria

Una vez realizada la captacion, se procedid con la asignacién aleatoria de las 475 personas
participantes conforme fueron cerrandose los listados de aspirantes con Cl firmado en cada
subproyecto. En la Tabla 4 se muestra el resultado de la asignaciéon en cada grupo. En el anexo se
muestra el detalle de la asignacion por subproyectos.

Tabla 4: Resultados de la asignacién aleatoria

Grupo de control Grupo de tratamiento

No posible sustituto Posible sustituto

ICBE_A=1 127 60 134 321
ICBE_A=2 72 17 65 154
Total 199 77 199 475

276 de las personas participantes resultaron asignados al grupo de control (77 de éstas fueron,
ademas, marcadas como posibles sustitutas de bajas de participantes del grupo de tratamiento) y 199
al grupo de tratamiento, pues finalmente el subproyecto de Irin redujo su grupo de tratamiento de
15 a 13 participantes. Todas las personas participantes salvo 1 respondieron a la encuesta de linea
base.

Con el objetivo de comprobar que la asignacion aleatoria, explicada en la seccién 3.5, define un grupo
de control y un grupo de tratamiento estadisticamente comparables, se realizd6 una prueba de
equilibrio donde se contrastd que, en media, las caracteristicas observables de las personas

))J-PAL 30

Financiado por 2520 isTERIO Plan de Recuperacién,
la Unién Europea [55 > DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL Transformacién

NextGenerationEU ”‘@ ¥ MIGRACIONES W\ v Resiliencia

N3 EuSKO JAURLARITZA
" GOBIERNO VASCO




Laboratorio de Politicas de Inclusiéon en Espafia

participantes en ambos grupos eran iguales. El equilibrio entre los grupos experimentales fue clave
para poder inferir el efecto causal del programa, mediante la comparacion de sus resultados.

En la Figura 62 se muestran los resultados de los contrastes de equilibrio entre el grupo de control y
el grupo de tratamiento. Todos los datos reflejados en esta figura se refieren a la encuesta realizada
antes de la intervencién (linea de base). Para cada variable observable, se representa mediante un
punto la diferencia entre la media de dicha variable en el grupo de tratamiento y de control y, centrado
en ella, el intervalo de confianza al 95% de tal diferencia. Un intervalo de confianza que contiene al
cero, es decir, el eje vertical, indicard que la diferencia de medias entre grupos no es estadisticamente
significativa o, en otras palabras, no es estadisticamente diferente de cero. Se concluira, por tanto,
que los grupos de intervencién estan equilibrados en dicha caracteristica. En el caso en que el intervalo
de confianza de la diferencia de medias no contenga al cero, se podra concluir que la diferencia es
estadisticamente significativa y, por tanto, los grupos estan desequilibrados en esa caracteristica.

En la Figura 6 se observa que los grupos de tratamiento y control no fueron estadisticamente distintos
en la mayoria de las variables. Solo se observaron diferencias significativas, con un nivel de confianza
del 10%, en lo que respecta a los grupos de edad entre 18 y 34 aiios, y entre 35 y 49 afios.

La falta de diferencias significativas refleja la ausencia de desequilibrios relevantes entre los grupos
experimentales. Por lo tanto, la asignacion aleatoria garantizé la comparabilidad entre ambos grupos.
En las especificaciones donde asi se indica, se incluyen los tramos de edad como variables de control.

12 yéase la Tabla 21 en el Apéndice relativo al Equilibrio entre los grupos experimentales, para el detalle de los resultados
de las pruebas de balance.
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Figura 6: Diferencia de medias estandarizadas entre grupo de tratamiento y grupo de control
(intervalo de confianza del 95%)
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Nota: en gris se muestran los subproyectos de la intervencidn; en azul el resto de las variables sociodemogréficas y en naranja los indicadores
concretos utilizados para la evaluacién del proyecto.
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4.3 Grado de participacion y desgaste por grupos

El grupo firmante del consentimiento informado constituyd la muestra experimental que fue asignada
aleatoriamente a los grupos de control y de tratamiento. No obstante, tanto la participacion en el
programa como la respuesta a las encuestas inicial y final fueron voluntarias. Por un lado, era
conveniente analizar el grado de participacidn en el programa, puesto que la estimacion de resultados
se referia a los efectos en media de ofrecer el mismo, dado el grado de participacidn. Por ejemplo, si
la participacién en las actividades del tratamiento fuera baja, los grupos de tratamiento y control se
parecerian mucho y siendo mads dificil encontrar un efecto. Por otro lado, en esta seccidén se
comprueba si la no cumplimentacién de la encuesta final por algunas de las personas participantes
redujo la comparabilidad de los grupos de tratamiento y de control después de la intervencién, en el
caso de que la tasa de respuesta fuera distinta entre grupos o segun las caracteristicas demogréficas
de las personas de cada grupo.

Grado de participacion

Como se haindicado anteriormente, el proceso de aleatorizacidn se llevé a cabo con 475 participantes,
asignando 276 personas al grupo de control -de los cuales 77 se etiquetaron como posibles personas
sustitutas- y 199 al grupo de tratamiento.

Durante los quince primeros dias de los subproyectos, 27 personas participantes del grupo de
tratamiento causaron baja (26 del grupo de tratamiento y 1 del grupo de reserva que habia pasado a
sustituir a una baja del grupo de tratamiento y se acabdé dando de baja) y fueron sustituidas por
participantes del grupo de control, personas marcadas como posibles sustitutas segin el orden
decidido en la asignacién aleatoria. Tras haberse agotado la lista de posibles sustitutas en dos
subproyectos (Amurrio y Bilbao_2), se autorizd la sustitucién dentro de los plazos permitidos de 2
bajas de participantes del grupo de tratamiento por 2 personas del grupo de control no pertenecientes
al grupo de posibles personas sustitutas, 1 de cada subproyecto (estas dos participantes no se tienen
en cuenta en la evaluacién de impacto). Asi, quedaron 199 participantes en el grupo de tratamiento y
249 en el grupo de control.

Ademas de las 27 bajas iniciales que fueron sustituidas, durante todo el itinerario se dieron 24 bajas
gue no fueron sustituidas, 10 en el grupo de tratamiento y 14 en el grupo de control. Respecto al
motivo de las bajas, pese a que en un tercio de los casos se desconocen las razones, casi en otro tercio
de los casos el motivo fue el abandono por colocacidn en un puesto de trabajo. Cabe destacar que, de
las 9 bajas del grupo de control con motivo de baja conocido, 4 fueron por colocaciéon en un puesto
de trabajo y 4 por estar descontentas con haber sido parte del grupo de control. El resto de los motivos
mas frecuentes fueron problemas de conciliacion familiar y motivos de salud.
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No se produjo contaminacidn entre grupos, es decir, ningun participante del grupo de control® recibié
las actuaciones dirigidas al grupo de tratamiento.

Acerca de la intensidad de la participacidn en el tratamiento, la Tabla 5 muestra la participacion en
formaciones y orientaciones, y la finalizacion como apta y con resultado positivo respectivamente.
Ademas, en la Tabla 6, se muestra el nUmero de participantes que recibieron algln tipo de ayuda
econdémica para la conciliacién familiar y el transporte.

Durante el itinerario, participaron 203 personas en las formaciones y 185 en las orientaciones. En el
caso de las formaciones el 86% finalizd6 como apta en al menos 1 de las formaciones en las que han
intervenido, y el 58% finaliz6 como apta en mas del 90% de las formaciones en las que participaron.
En el caso de las orientaciones, el 100% finalizd con resultado positivo en mas del 90% de las
orientaciones recibidas.

Tabla 5: Participantes en formaciones y orientaciones

Finalizado como Finalizado como
Participantes apto/resultado positivo  apto/resultado positivo
en al menos 1 en mas del 90%
Formaciones 203 86% 58%
Orientaciones 185 100% 100%

De manera adicional, 201 personas percibieron ayudas econdmicas complementarias para el
transporte y la conciliacién familiar, y de ellas el 82% recibieron el tramo mds alto de ayudas, con mas
de 300 euros.

Tabla 6: Participantes que han recibido ayudas econémicas para transporte y conciliacion

Menos de Entre 100 y 300 Mas de 300

Participantes
P 100 euros euros euros

Ayudas para transporte y

e 201 3% 15% 82%
conciliacion

En relacién con los contratos de trabajo, 190 personas (95% del grupo de tratamiento), formalizaron
sus contratos laborales, con unos ingresos medios por trabajador de 12.009€ en los 10 meses que
durd el contrato de trabajo. El subproyecto de Bermeo (‘Mantenimiento y decoracién de espacios
urbanos’) fue el que tuvo menores ingresos medios por trabajo, 8.182 euros, mientras que el
subproyecto de Sestao (‘Acompafiamiento y atencidn a la tercera y cuarta edad’) tuvo los mayores
ingresos medios por trabajo, 21.647 euros.

13 Como se haindicado anteriormente, hubo personas participantes asignadas al grupo de control etiquetadas como posibles
sustitutas de bajas del grupo de tratamiento, que sustituyeron a bajas efectivas de tratamiento. En ese caso, si recibieron el
tratamiento.
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Desgaste por grupos

Como se ha comentado anteriormente, los datos proceden tanto de cuestionarios como de registros
administrativos. La informacién procedente de registros administrativos utilizada en el informe recoge
el nimero de actividades formativas finalizadas con éxito y certificados de profesionalidad recibidos
al final de la intervencién. Fue posible disponer de datos de registros administrativos para todas las
personas participantes.

En cuanto a la respuesta a las encuestas realizadas al inicio y al final de la intervencién, la Tabla 7
muestra el niumero total de participantes en funcién de su respuesta. De las 475 personas que
compusieron la muestra inicial, el nUmero de participantes que completaron la encuesta de linea de
base fue de 474 personas y el nUmero de participantes que completaron la encuesta final fue de 372
personas, 173 del grupo de tratamiento (el 87%) y 199 del grupo de control (el 80%).

Tabla 7: Muestra y porcentaje de abandono temprano sobre el total

Grupo Total Encuesta inicial Encuesta final

Total 475 474 (100%) 372 (83%)
Tratamiento 199 199 (100%) 173 (87%)
Control 276 275 (100%) 199 (80%)

Para evaluar si la diferencia en la tasa de desgaste de la muestra entre los grupos experimentales, 87%
frente al 80%, fue estadisticamente significativa o no, se estimé una regresion simple de la variable
binaria de falta de respuesta sobre la asignacién del tratamiento, que resulté significativa al 90%.

Ademas, para analizar si el distinto desgaste producido en cada grupo estuvo correlacionado con
alguna caracteristica concreta, y por ello era selectivo, se estimaron regresiones para cada variable
sociodemografica, incluyendo en cada regresidn, en el caso de las variables categéricas, todas las
dummies asociadas a los valores de cada variable, y las interacciones entre la variable de tratamiento
y cada una de esas variables de control.

’14_ Asi, se realizd una primera estimacion

La Tabla 8 muestra estos resultados en la columna ‘Desgaste
respecto a las localidades, donde vemos que se muestra cierta correlacion entre el abandono

temprano y los Ayuntamientos de Vitoria-Gasteiz y de Zumarraga.

No hay diferencia significativa en la tasa de respuesta entre los grupos asociada a las variables: sexo,
nacionalidad, edad y nivel educativo. En ultimo lugar, se muestra el resultado de las regresiones para
analizar la correlacion del abandono temprano con los indicadores de resultado, sin apreciarse
ninguna correlacién significativa.

14 Con el fin de simplificar la tabla, se presentan en la misma columna sélo los coeficientes asociados a las interacciones entre
tratamiento y cada variable de control, para todas las regresiones realizadas identificadas mediante una linea de separacién.

=15 MINISTERIO Plan de Recuperacién,

DE INCLUSION, SEGURIDAD SOCIAL Transformacién
Y MIGRACIONES W\ v Resiliencia

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

35



Laboratorio de Politicas de Inclusiéon en Espafia

Tabla 8: Desgaste entre grupos

Variable control Desgaste
Tratamiento -0,07*
(0,04)
Tratamiento x Ayuntamiento Amurrio -0,11
(0,23)
Tratamiento x Ayuntamiento Bermeo -0,14
(0,21)
Tratamiento x Ayuntamiento Ermua -0,26
(0,22)
Tratamiento x Ayuntamiento Irdn -0,22
(0,18)
Tratamiento x Ayuntamiento Mondragon -0,27
(0,24)
Tratamiento x Ayuntamiento Ordufia -0,31
(0,24)
Tratamiento x Ayuntamiento Santurtzi -0,20
(0,19)
Tratamiento x Ayuntamiento Sestao -0,04
(0,17)
Tratamiento x Ayuntamiento Vitoria-Gasteiz -0,41*
(0,23)
Tratamiento x Ayuntamiento Zumarraga -0,56**
(0,22)
Tratamiento x Bilbao Ekintza E.P.E.L._1 -0,15
(0,18)
Tratamiento x Bilbao Ekintza E.P.E.L._2 -0,16
(0,18)
Tratamiento x Forlan Ag. Local De Desarrollo De Muskiz -0,11
(0,23)
Tratamiento x Mancomunidad De Encartaciones 0,22
(0,24)
Tratamiento x Hombre -0,04
(0,07)
Tratamiento x Nacionalidad espaiiola 0,12
(0,10)
Tratamiento x Nacionalidad dentro UE (excepto Espafia) 0,07
(0,13)
Tratamiento x Edad entre 18 y 34 aios 0,12
(0,10)
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Tratamiento x Edad entre 35 y 49 afios 0,07
(0,08)
Tratamiento x Primera etapa de educacidn secundaria e inferior -0,10
(0,09)
Tratamiento x Segunda etapa de educacién secundaria y educacién 009
postsecundaria no superior ’
(0,11)
Tratamiento x SFI - Sistema facilitador de insercion 0,09
(0,21)
Tratamiento x Conductas Motivadas de Busqueda de Empleo, COMOBE -0,14
(0,23)
Tratamiento x Conductas de busqueda de empleo, ICBE 0,20
(0,16)
Tratamiento x Evaluacién de conductas y actitudes de busqueda de 011
empleo, CEBE ’
(0,24)
Tratamiento x Evaluacién de conductas y actitudes de busqueda de 0.02
empleo, CEBE (I. Anderson) ’
(0,04)

Nota: se han utilizado errores estdndar robustos.
Niveles de significancia: * p < 0,10, ** p < 0,05, *** p < 0,01.

5 Resultados de la evaluacion

La asignacion aleatoria de la muestra experimental a los grupos de control y de tratamiento garantiza
que, con una muestra suficientemente grande, los grupos son estadisticamente comparables y, por
tanto, toda diferencia observada después de la intervencién puede asociarse causalmente con el
tratamiento. El analisis econométrico proporciona, en esencia, esta comparacién. Adicionalmente,
tiene las ventajas de permitir incluir otras variables para ganar precision en las estimaciones y de
proporcionar intervalos de confianza para las estimaciones. En esta seccidon, se expone el andlisis
econométrico realizado y las regresiones estimadas, asi como el andlisis de los resultados obtenidos.

5.1 Descripcion del analisis econométrico: regresiones estimadas

El modelo de regresidén que se especifica para estimar el efecto causal en un experimento aleatorizado
suele ser simplemente la diferencia en la variable de interés entre el grupo de tratamiento y el grupo
de control, puesto que estos grupos son estadisticamente comparables gracias a la asignacién
aleatoria realizada al inicio. Adicionalmente a este analisis, en los resultados que siguen se presentan:
(i) regresiones en las que se controla por variables que pueden variar entre el grupo de tratamiento y
el grupo de control y pueden afectar al impacto del tratamiento y (ii) regresiones en las que, ademas
de incluir los controles anteriores, se incluye el valor inicial de la variable dependiente, es decir, el
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valor antes de la intervencion, lo que mejora la precisidon de las estimaciones. De este modo, se
garantiza que las diferencias existentes entre el grupo de tratamiento y el grupo de control antes de
realizar la intervencién se tienen en cuenta en el analisis.

Concretamente, la especificacidn de las regresiones que se presentan a continuacidn es la siguiente:
Yieci =a+ BTy +yYimo + 6iXi=0 + &

donde Y;;—; es la variable dependiente de interés observada después de la intervencion para la
persona i; T; indica si la persona ha sido asignada al tratamiento (=1) o al control (=0), Y; ;= es el valor
inicial de la variable dependiente (es decir, antes de la intervencion), X; .- es un vector de controles
(variables sociodemograficas) y €; es el término de error.

Se utilizaron errores estandar robustos y se eliminaron dos observaciones que pasaron de grupo de
control a grupo de tratamiento cuando no quedaban mas reservas. De esta manera, se dispuso de una
muestra de 370 personas con datos al final de la intervencidn para realizar los analisis. En todas las
especificaciones con controles, se empled como variable de control la edad.

5.2 Analisis de los resultados

5.2.1 Resultados principales y secundarios

En esta seccidon se presentan los resultados de la evaluacidon sobre los indicadores principales
siguiendo la estructura del esquema de evaluacion.

1. Adquisicidon de competencias profesionales

En relacién con los resultados de la intervencién sobre la adquisicion de competencias profesionales,
en la Tabla 9 se presentan dos especificaciones: (1) una sin controles y (2) otra con controles.

Se estimé el impacto en el indicador de adquisicidn de competencias, que recogia la finalizacién como
apto de actividades formativas (o no) y la obtencién de certificados de profesionalidad (o no) en los

meses en los que se desarrollé el itinerario®. El coeficiente de la variable de tratamiento fue 0,44
puntos, siendo significativo al 1% tanto en la regresion sin, como con controles. Por ello, se observa
gue las formaciones recibidas por las personas participantes del grupo de tratamiento generaron un
efecto muy positivo en la adquisicion de competencias profesionales comparado con los del grupo de
control. Concretamente, el efecto en la adquisicion de competencias profesionales representdé un
aumento casi 6 veces mayor, en comparacién con la puntuacion media del grupo de control. Este

indicador esta disponible para todas las personas participantes del experimento en la linea final,

15 Toma los valores 0, cuando no tiene ninguna accién formativa con resultado de apto ni ningln certificado de
profesionalidad, 0,5 cuando tiene al menos una accién formativa con resultado de apto o un certificado de profesionalidad
o 1 cuando tiene tanto alguna accién formativa con resultado de apto como al menos un certificado de profesionalidad.
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aunque no en la linea de base. Esta regresion estimaba la intencién de ser tratado, intention to treat
(ITT).

Tabla 9: Efectos sobre la adquisicion de competencias profesionales

Adquisiciéon de competencias
profesionales

(1) (2)
0,44+ 0,44+

Tratamiento

(0,03) (0,03)
Observaciones 473 473
R? 0,38 0,38
Media control var. Dep. 0,09 0,09
Valor inicial var. Dep. No No
Controles No Si

Nota: se han utilizado errores estandar robustos.
Niveles de significancia: * p < 0,10, ** p < 0,05, *** p <0,01.

2. Mejora del Sistema Facilitador de Insercién

La Tabla 10 reporta los resultados de la intervencidn sobre la mejora del Sistema Facilitador de
Insercién. La tabla sigue la misma estructura que la anterior, aunque en este caso se presentan tres
especificaciones: (1) sin controles, (2) con controles y (3) con estos y controlando por el valor inicial
de la variable dependiente (es decir, el valor antes de la intervencion).

Se estima el impacto en el indicador sintético del bloque SFI del cuestionario CEBE. El coeficiente de
la variable de tratamiento es 0,05 puntos en las tres especificaciones, mejorando la significacién del
5% al 1% cuando se introducen controles y cuando se controla por el valor inicial de la variable
dependiente. Asi, el efecto en el Sistema Facilitador de Insercidn supuso un aumento del 6,9% en
comparacion con el grupo de control.

Tabla 10: Efectos sobre el Sistema Facilitador de Insercién (SFl)

Sistema Facilitador de Insercion - SFI

(1) (2) (3)

0,05** 0,05%** 0,05%**
Tratamiento

(0,02) (0,02) (0,02)
Observaciones 370 370 370
R? 0,01 0,05 0,19
Media control var. Dep. 0,72 0,72 0,72
Var. Dep. Pre No No Si
Controles No Si Si
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Nota: se han utilizado errores estdndar robustos. Se han eliminado dos observaciones que pasaron de GC a GT, cuando no quedaban mas
reservas.
Niveles de significancia: * p < 0,10, ** p < 0,05, *** p < 0,01.

3. Mejora de la proactividad y motivacién hacia el empleo

En la Tabla 11 se reportan los resultados respecto a la mejora de la proactividad y la motivacidn hacia
el empleo, donde se presentan las mismas tres especificaciones que en el caso anterior, estimando el
impacto en el indicador sintético resultado del bloque COMOBE del cuestionario CEBE.

El coeficiente de la variable de tratamiento fue de 0,05 puntos en las especificaciones sin controles y
con controles, y de 0,04 puntos en la especificacién con controles y controlando por el valor inicial de
la variable dependiente, con un nivel de significacién del 1%, lo que muestra la robustez de la
estimacion. Los resultados mostrados a continuacion indican que el tratamiento tuvo un efecto
positivo frente a las intervenciones tradicionales, con un incremento de mas de un 7% en comparacion
con la puntuacion media del grupo de control.

Tabla 11: Efectos sobre las Conductas Motivadas de Blsqueda de Empleo

Conductas Motivadas de Busqueda de Empleo -

COMOBE
(1) (2) (3)
_ 0,05%*** 0,05%x** 0,04
Tratamiento
(0,02) (0,02) (0,02)
Observaciones 370 370 370
R? 0,02 0,05 0,23
Media control var. Dep. 0,70 0,70 0,70
Var. Dep. Pre No No Si
Controles No Si Si

Nota: se han utilizado errores estdndar robustos. Se han eliminado dos observaciones que pasaron de GC a GT, cuando no quedaban mas
reservas.
Niveles de significancia: * p < 0,10, ** p < 0,05, *** p < 0,01.

4. Mejora de los conocimientos y habilidades para la busqueda de empleo

Respecto a la mejora de los conocimientos y habilidades para la busqueda de empleo, se presentan
en la Tabla 12 las mismas tres especificaciones para estimar el impacto sobre el indicador sintético
resultado del bloque ICBE del cuestionario CEBE.

El coeficiente de la variable de tratamiento fue de 0,12 puntos en las tres especificaciones, significativo
al 1% en todos los casos. Tal y como se observa en la tabla, el efecto en las Conductas de Busqueda de
Empleo implica una subida del 30,8% respecto a la puntuaciéon media del grupo de control.

5,53
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Tabla 12: Efectos sobre las Conductas de Busqueda de Empleo

Conductas de Busqueda de empleo - ICBE

(1) (2) (3)
0,12%*+ 0,12+ 0,12%**
Tratamiento
(0,02) (0,02) (0,02)
Observaciones 369 369 369
R? 0,06 0,08 0,32
Media control var. Dep. 0,39 0,39 0,39
Var. Dep. Pre No No Si
Controles No Si Si

Nota: se han utilizado errores estdndar robustos. Se han eliminado dos observaciones que pasaron de GC a GT, cuando no quedaban mas
reservas. Niveles de significancia: * p < 0,10, ** p < 0,05, *** p <0,01.

5. Mejora de la empleabilidad

En relacidon con los resultados de la intervencién sobre el indicador sintético de mejora de Ia
empleabilidad (sintesis de SFI, COMOBE e ICBE), se empled, en primer lugar, un indice donde todas las
variables recibian el mismo peso (no ponderado) y, en segundo lugar, el indice ponderado de
Anderson (2008), donde el indice COMOBE obtuvo una ponderacién mas elevaba que los otros dos.

La Tabla 13 expone los resultados tanto del indice no ponderado como del ponderado estandarizado
(Anderson, 2008), con tres especificaciones en cada caso: (1) sin controles, (2) con controles y (3) con
estos y controlando por el valor inicial de la variable dependiente.

Respecto al primero, el coeficiente de la variable de tratamiento oscilé entre 0,07 y 0,08 puntos, en
funcidn de la especificacién, con un nivel de significatividad del 1%. Respecto al segundo, por su parte,
oscilé entre 0,40 y 0,42 puntos, significativo también al 1%. Ambos indicadores mostraron un efecto
positivo sobre esta variable con una magnitud de aumento de aproximadamente 12% del grupo de
tratamiento frente a control.
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Tabla 13: Efectos sobre la evaluacidn de conductas y actitudes de bisqueda de empleo

Evaluacién de conductas y actitudes de busqueda de empleo -

CEBE
No ponderado Ponderado
(1) (2) (3) (4) (5) (6)
Tratamiento 0,07 *** 0,08+ 0,07 **+ 0,40+ 0,42 %+ 0,40+
(0,02) (0,02) (0,01) (0,10) (0,10) (0,09)
Observaciones 369 369 369 369 369 369
R? 0,05 0,08 0,34 0,04 0,08 0,34
Media control var. Dep. 0,60 0,60 0,60 -0,18 -0,18 -0,18
Var. Dep. Pre No No Si No No Si
Controles No Si Si No Si Si

Nota: se han utilizado errores estdndar robustos. Se han eliminado dos observaciones que pasaron de GC a GT, cuando no quedaban mas
reservas.

Niveles de significancia: * p < 0,10, ** p < 0,05, *** p <0,01.

Debido a que los efectos en la inserciéon laboral e independencia econdmica se perciben a medio y
largo plazo, a fecha del presente informe no se cuenta con los datos administrativos ni los resultados
de la evaluacidn para estos dos indicadores.

5.2.2 Analisis heterogeneidad

En este apartado se presentan los analisis de heterogeneidad de los efectos en funcién de las
caracteristicas de las personas participantes. Para ello, se especifican regresiones similares a las de la
seccion anterior, pero anadiendo la variable para la cual se quieren estimar los efectos heterogéneos,
y también la interaccidn de dicha variable con el tratamiento.

La Tabla 14 y Tabla 15 reportan los resultados heterogéneos por sexo. La Tabla 14 tiene 7 columnas,
gue se corresponden con las cuatro hipétesis principales indicadas en el esquema de evaluacién:
adquisicion de competencias, SFIl, COMOBE e ICBE. En las tres ultimas se presentan dos
especificaciones, una con controles y otra que ademas incluye el indicador al inicio de la intervencién.
La Tabla 15 muestra los resultados para esas dos especificaciones con el indicador CEBE.
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Tabla 14: Efectos heterogéneos por sexo (1)

Adquisicién Conductas
. - . Conductas de
de Sistema Facilitador Motivadas de ,

. L , Busqueda de empleo -
competencias  de Insercién - SFI Busqueda de ICBE
profesionales Empleo - COMOBE

(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)
) 0,38%** 0,05* 0,07** 0,05* 0,05*%*  0,14%** 0,14%**
Tratamiento
0,04 0,03 0,03 0,03 0,02 0,03 0,03
-0,07** -0,01 0,00 -0,01 0,00 0,04 0,02
Hombre
0,03 0,03 0,03 0,02 0,02 0,03 0,02
Tratamiento y 0,10* -0,00 -0,02 0,01 -0,02 -0,04 -0,03
hombre 0,05 0,04 0,04 0,03 0,03 0,05 0,04
. 475 372 372 372 372 371 371
Observaciones
R? 0,39 0,06 0,19 0,05 0,23 0,09 0,32
Media control 0,09 0,72 0,72 0,7 0,7 0,39 0,39
var. Dep.
Var. Dep. Pre No No Si No Si No Si
Controles Si Si Si Si Si Si Si

Nota: se han utilizado errores estdndar robustos. Se han eliminado dos observaciones que pasaron de GC a GT, cuando no quedaban mas
reservas.
Niveles de significancia: * p < 0,10, ** p < 0,05, *** p < 0,01.
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Tabla 15: Efectos heterogéneos por sexo (2)

Evaluacién de conductas y actitudes de busqueda de empleo - CEBE

No ponderado Ponderado
(1) (2) (3) (4)
0,08%** 0,09%** 0,44%** 0,47%**
Tratamiento
0,02 0,02 0,15 0,14
0,01 0,01 0,00 0,03
Hombre
0,02 0,02 0,14 0,12
) -0,01 -0,03 -0,03 -0,14
Tratamiento y hombre
0,03 0,03 0,2 0,17
. 371 371 369 369
Observaciones
R? 0,09 0,35 0,08 0,34
Media control var. Dep. 0,6 0,6 -0,18 -0,18
Var. Dep. Pre No Si No Si
Controles Si Si Si Si

Nota: se han utilizado errores estandar robustos. Se han eliminado dos observaciones que pasaron de GC a GT, cuando no quedaban mas
reservas.

Niveles de significancia: * p < 0,10, ** p < 0,05, *** p < 0,01.

Como puede apreciarse en las tablas, la interaccidon entre tratamiento y ser hombre, muestra una
diferencia ligeramente negativa, aunque no significativa en la mayoria de los indicadores, salvo en el
referido a la adquisicidn de competencias donde se aprecia un efecto positivo con una significatividad
del 10%. Esto significa que, aunque tanto para hombres y mujeres hay un efecto positivo en el grupo
de tratamiento frente a control, este efecto es 0,1 puntos mayor en el caso de los hombres, resultando
esta diferencia significativa.

La Tabla 16 y Tabla 17 reportan los resultados heterogéneos por edad, con el mismo formato y
contenido que las tablas anteriores.
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Tabla 16: Efectos heterogéneos por edad (1)

Adqli::aon Sisterna Facilitador de Conductas Motivadas Conductas de
competencias Insercion - SEI de Busqueda de Busqueda de empleo
pe Empleo - COMOBE - ICBE
profesionales
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)
Tratamient 0,49*** 0,06** 0,06** 0,08*** 0,07** 0,10*** 0,12**
ratamiento
0,04 0,03 0,03 0,03 0,03 0,04 0,03

Edad entre 18 y 34 0,04 0,07* 0,03 0,10** 0,05 -0,01 -0,02
afios 0,05 0,04 0,04 0,04 0,03 0,04 0,03
Tratamiento y edad -0,08 -0,06 -0,04 -0,10** -0,09** 0,06 0,04
entre 18 y 34 afios 0,08 0,06 0,05 0,05 0,04 0,06 0,06
Edad entre 35y 49 0,05* 0,08*** 0,06** 0,08*** 0,05** 0,05* 0,03
afios 0,03 0,03 0,03 0,03 0,02 0,03 0,03
Tratamiento y edad -0,10* 0,01 0,00 -0,03 -0,02 0,03 -0,02
entre 35y 49 afios 0,06 0,04 0,04 0,04 0,03 0,05 0,04
Observaciones 475 372 372 372 372 371 371
R? 0,38 0,06 0,19 0,06 0,24 0,09 0,32
g":ﬁ'a control var. 0,09 0,72 0,72 0,7 0,7 0,39 0,39
Var. Dep. Pre No No Si No Si No Si
Controles Si Si Si Si Si Si Si

Nota: se han utilizado errores estdndar robustos. Se han eliminado dos observaciones que pasaron de GC a GT, cuando no quedaban mas

reservas.

Niveles de significancia: * p < 0,10, ** p < 0,05, *** p < 0,01.
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Tabla 17: Efectos heterogéneos por edad (2)

Evaluacién de conductas y actitudes de busqueda de empleo -

CEBE
No ponderado Ponderado
(1) (2) (3) (4)
0,08%** 0,08%** 0,49%** 0,51%**
Tratamiento
0,03 0,02 0,17 0,14
. 0,05 0,01 0,40* 0,15
Edad entre 18 y 34 afios
0,03 0,03 0,21 0,17
Tratamiento y edad entre 18 y 34 -0,03 -0,03 -0,31 -0,31
anos 0,05 0,04 0,28 0,24
. 0,07*** 0,04* 0,45%** 0,27**
Edad entre 35 y 49 afios
0,02 0,02 0,15 0,13
Tratamiento y edad entre 35y 49 0,00 -0,01 -0,05 -0,14
afios 0,04 0,03 0,22 0,19
Observaciones 371 371 369 369
R? 0,09 0,35 0,08 0,34
Media control var. Dep. 0,6 0,6 -0,18 -0,18
Var. Dep. Pre No Si No Si
Controles Si Si Si Si

Nota: se han utilizado errores estandar robustos. Se han eliminado dos observaciones que pasaron de GC a GT, cuando no quedaban mas
reservas.

Niveles de significancia: * p < 0,10, ** p < 0,05, *** p < 0,01.

En este caso, no se observaron interacciones significativas, salvo en el indicador de adquisicién de
competencias para las personas participantes con edad comprendida entre 35 y 49 afios, donde se
aprecio una ligera reduccién en el efecto del tratamiento frente a las personas mayores de 50 afios.
En el caso del indicador COMOBE, para las personas participantes entre 18 y 34 afios se observd una
interaccidn negativa significativa al 5%. Lo que se traduce en que, para este tramo de edad, no habria
diferencia significativa entre tratamiento y control. Dado que el signo también fue negativo para los
que tienen entre 35 y 49 afios, se podria concluir que el impacto positivo del tratamiento observado
en este indicador fue debido mayoritariamente al grupo de mas de 50 afios.

6 Conclusiones de la evaluacion

Este proyecto piloto permitié evaluar los efectos de una intervencion mixta, combinando formaciény
empleo, en aquellas personas desempleadas de larga duracidn para mejorar su insercion laboral. La
evaluacidn fue experimental, utilizando una asignacion aleatoria de las personas participantes a cada
grupo con una variable de estratificacion (indice de Conductas de Busqueda de empleo) en cada uno
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de los 15 subproyectos contemplados. La muestra incluyé a 475 participantes, 276 asignados al grupo
de control y 199 al de tratamiento.

El tratamiento de intervencién mixta (empleo y formacién) tuvo un impacto positivo y significativo al
1% en las competencias profesionales adquiridas por las personas participantes, con un incremento
del 488,3% en el grupo de tratamiento frente al de control. También se encontraron efectos positivos
y significativos al 1% en el Sistema Facilitador de Insercién, en las Conductas Motivadas de Busqueda
de Empleo y en las Conductas de Busqueda de Empleo. Asi, se presentaron efectos muy positivos y
significativos en la Evaluacién de Conductas y Actitudes de Busqueda de Empleo con una subida de
11,7 %.

En resumen, este proyecto piloto mostré que el nuevo modelo de formacién en alternancia con el
empleo (empleo y formacion) para personas en situacién de desempleo de larga duracidn proporcioné
mejoras en las capacidades profesionales adquiridas y en las conductas y actitudes ante la busqueda
de empleo. Asimismo, seria deseable completar esta evaluacién a partir de los datos administrativos
proporcionados por Lanbide, para valorar el efecto a medio y largo plazo sobre los resultados laborales
y la independencia econdmica, respecto a las prestaciones recibidas, de las personas participantes.

La Figura 7 muestra el porcentaje incremental de cada indicador de resultado principal (medido al
final de la intervencion) para el grupo de tratamiento comparado con el grupo de control.

Figura 7: Efecto de la intervencidn en los indicadores principales

500% 488.3%"
400%
300%
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5.0% J— 11.79%+* 121%™+
0% .|
Competencias Puntuacién Puntuacién Puntuacion Evaluacion de Evaluacion de
adquiridas SFI-Sistema COMOBE-Conductas ICBE-Conductas de conductas y conductas y
Facilitador de Motivadas de Busqueda de Empleo actitudes de actitudes de
Insercién Busqueda de Empleo busqueda de empleo busqueda de empleo
{CEBE) - misma (CEBE) - Anderson

ponderacién

“

Nota: La tonalidad de color muestra la significatividad de los indicadores (*, **, ***). A mayor significatividad, mas oscuro.

Se indican tres niveles de significatividad: con un nivel de confianza del 99% (***), del 95% (**) o del 90% (*).
Un resultado no significativo se muestra sin estrellas.
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Apéndices

Gestion econdmica y normativa

1. Introduccion

En el marco del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia (PRTR), la Secretaria General de
Inclusidn (SGI) del Ministerio de Inclusidn, Seguridad Social y Migraciones (MISSM) participé de forma
relevante en el Componente 23 «Nuevas politicas publicas para un mercado de trabajo dindmico,

resiliente e inclusivo», encuadrado en la politica palanca VIIIl «<Nueva economia de los cuidados y

politicas de empleo».

Entre las reformas e inversiones propuestas en este Componente 23 se incluye la inversién 7
«Fomento del Crecimiento Inclusivo mediante la vinculacidn de las politicas de inclusion sociolaboral
al Ingreso Minimo Vital», que promueve la implantaciéon de un nuevo modelo de inclusidn a partir del
Ingreso Minimo Vital (IMV), que reduzca la desigualdad de la renta y las tasas de pobreza. Para lograr
este objetivo, se planted, entre otros, el desarrollo de proyectos piloto para la puesta en marcha de
itinerarios de inclusiéon social con las comunidades y ciudades auténomas, entidades locales y
entidades del Tercer Sector de Accién Social, asi como con los distintos agentes sociales.

El Real Decreto 938/2021, de 26 de octubre, por el que se regula la concesién directa de subvenciones
del Ministerio de Inclusidon, Seguridad Social y Migraciones en el ambito de la inclusién social, por un
importe de 109.787.404 euros, en el marco del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia®®
contribuyd al cumplimiento del hito critico (recogido en la Decisidn de Ejecucion del Consejo) nimero
350 para el primer trimestre de 2022 «Mejorar la tasa de acceso del Ingreso Minimo Vital, e
incrementar la efectividad del IMV a través de politicas de inclusidn, que, de acuerdo con su
descripcidn, se traducird en apoyar la inclusién socioecondmica de los beneficiarios de la IMV a través
de itinerarios: ocho convenios de colaboracion firmados con administraciones publicas subnacionales,
interlocutores sociales y entidades del Tercer Sector de Accidn Social para realizar los itinerarios. Estos
acuerdos de asociacion tienen como objetivos: i) mejorar la tasa de acceso del IMV; ii) incrementar la
efectividad de la IMV a través de politicas de inclusién». Asimismo, contribuyd al cumplimiento del
indicador de seguimiento numero 351.1 en el primer trimestre de 2023 «al menos 10 convenios de
colaboracién adicionales firmados con administraciones publicas subnacionales, interlocutores

sociales y entidades del Tercer Sector de Accidon Social para llevar a cabo los proyectos piloto de apoyo

16 https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2021-17464
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a la inclusién socioecondmica de los beneficiarios de la IMV a través de itinerarios», vinculado al
documento Operational Arrangements®’.

Asimismo, tras la ejecucidn y evaluacion de cada uno de los proyectos piloto subvencionados, se
llevaria a cabo una evaluacién para valorar la cobertura, la efectividad y el éxito de los regimenes de
renta minima. La publicacién de esta evaluacién, que incluye recomendaciones especificas para
mejorar la tasa de acceso a la prestacion y mejorar la eficacia de las politicas de inclusion social,
contribuyd al cumplimiento del hito 351 del PRTR previsto para el primer trimestre de 2024.

De acuerdo con el articulo 3 del Real Decreto 938/2021, de 26 de octubre, la concesion de las
subvenciones se realizd6 mediante resolucién acompafiada de un convenio de la persona titular del
Ministerio de Inclusién, Seguridad Social y Migraciones como érgano competente para su concesion,
sin perjuicio de las delegaciones de competencias existentes en la materia, previa solicitud por parte
de las entidades beneficiarias.

Con fecha 13 de diciembre de 2021, se notificd a la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, la Resolucién
de la Secretaria General de Objetivos y Politicas de Inclusion y Previsidn Social (SGOPIPS) por la que se
concedia una subvencién por importe de 6.590.610,57 euros a la Comunidad Auténoma del Pais Vasco
y, el 15 de diciembre de 2021, se suscribié Convenio entre la Administracién General del Estado, a
través de la SGOPIPS y la Comunidad Auténoma del Pais Vasco para la realizacion de un proyecto para
la inclusidn social en el marco del PRTR, que fue publicado en el «Boletin Oficial del Estado» con fecha
31 de enero de 2022 (BOE nim.26)%.

2. Marco temporal de la intervencién

El apartado 1 del articulo 16 del Real Decreto 938/2021, de 26 de octubre establecia que el plazo de
ejecucion de los proyectos piloto de itinerarios de inclusidn social objeto de las subvenciones previstas
en el presente texto no debia exceder la fecha limite del 30 de junio de 2023, mientras que la
evaluacion de los mismos, objeto de la subvenciéon, no se extenderia del plazo del 31 de marzo de
2024, con la finalidad de cumplir con los hitos marcados por el PRTR en materia de politica de
inclusion.

17 Decisién de la Comision Europea que aprueba el documento Disposiciones Operativas del Plan de Recuperacion,
Transformacidn y Resiliencia que se puede consultar en el siguiente enlace:

https://www.lamoncloa.gob.es/serviciosdeprensa/notasprensa/hacienda/Documents/2021/101121-
CountersignedESFirstCopy.pdf

18 Resolucidn de 21 de enero de 2022, de la Secretaria General de Objetivos y Politicas de Inclusidn y Prevision Social, por la
que se publica el Convenio con la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, para la realizacién de un proyecto para la inclusion
social en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia. Se puede consultar en el siguiente enlace:
https://www.boe.es/diario _boe/txt.php?id=BOE-A-2022-1529.
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Posteriormente se amplid el plazo maximo de los proyectos piloto de itinerarios de inclusién social
objeto de las subvenciones hasta el 31 de octubre de 2023, manteniéndose el plazo de 31 de marzo
de 2024 para su evaluacién.

Con fecha 9 de junio de 2022 la Comunidad Auténoma del Pais Vasco solicité ampliacién del plazo de
ejecucion hasta el 31 de octubre de 2023, autorizdndose mediante resolucion de la SGOPIPS de fecha
18 de julio de 2022.

Dentro de este marco temporal genérico, la ejecucion comenzé el 30 de septiembre de 2022, con el
inicio del itinerario de intervencién, continuando las tareas propias de ejecucidon hasta el 31 de
octubre de 2023, y posteriormente desarrollandose solo tareas de difusion y evaluacidn del proyecto
hasta el 31 de marzo de 2024.

3. Agentes relevantes
Entre los agentes relevantes para la implementacion del proyecto se pueden citar:

o El Gobierno del Pais Vasco, entidad beneficiaria y coordinadora del proyecto y en especial sus
siguientes unidades:

a) Departamento de Trabajo y Empleo a través de la Direccidon de Empleo e Inclusion.
Coordinacidn, programacion e implantacion metodoldgica que incluye el diagnéstico,
seguimiento y el plan de evaluacién.

b) Lanbide — Servicio Vasco de Empleo, adscrito al Departamento de Trabajo y Empleo.

» Servicios Centrales: Disefio, implantacién metodoldgica, medicién vy
evaluacién de resultados. Coordinacidn de la ejecucidn técnica de los
proyectos con las entidades locales.

» Oficinas locales de empleo: Colaboracion en la captacidn de participantes,
gestidn operativa, colaboracion con entidades locales.
o Catorce entidades locales, para la puesta en marcha en sus municipios de quince proyectos
piloto, asi como sus servicios sociales, para la coordinacidn y captacidon de las personas
participantes:

Entidad local ‘ Tematica del piloto

Proyecto de mejora y rehabilitacién de locales
1.AYUNTAMIENTO VITORIA-GASTEIZ .
municipales.

Trabajos de albafiileria, carpinteria y acabados.
2.AYUNTAMIENTO DE ZUMARRAGA Trabajos de fontaneria y saneamiento.
Ventilacion de la zona de vestuarios.

Mantenimiento, arreglos y reformas de

espacios, tanto publicos como habitacionales
3.MANCOMUNIDAD DE ENCARTACIONES o _ o
en los ambitos profesionales de la albaiiileria,

pintura, fontaneria, electricidad y jardineria.
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Acompafamiento y atencién a la tercera y
4. AYUNTAMIENTO DE IRUN
cuarta edad.

5. AYUNTAMIENTO SESTAO Acompafamiento y atencién a la tercera y
cuarta edad.

Realizacidon de actuaciones encaminadas a la
6.AYUNTAMIENTO SANTURTZI renovaciéon y mejora de los elementos que
componen la via publica, especialmente el
mobiliario urbano del municipio.

Proyecto para la eliminacién de la brecha

digital.
7.AYUNTAMIENTO BILBAO EKINTZA

Proyecto de eficiencia energética para la
ciudadania.

Mantenimiento y decoracién de espacios
8.AYUNTAMIENTO BERMEO b
urbanos.

9.AYUNTAMIENTO AMURRIO Actividades de jardineria.

Mantenimiento de espacios publicos, reciclaje
y reutilizacién de recursos, conservacion de la
10.AYUNTAMIENTO ERMUA ) .
naturaleza: masas arbdreas, especies

animales, limpieza de rios.

Actividades en el ambito del mantenimiento y

11.AYUNTAMIENTO DE ORDUNA reformas de espacios publicos, mobiliario
urbano y zonas verdes.
12.TOLOSALDEA GARATZEN Mantenimiento de espacios publicos.

13. AYUNTAMIENTO ARRASATE MONDRAGON Conservacion y mejora de montes.

Habilidades y competencias profesionales
relacionadas con el sector del mantenimiento,
14. AYUNTAMIENTO MUSKIZ . Lo
arreglos y reformas de espacios, tanto publicos

como habitacionales.

o Colaboracidn de diversas empresas de insercidn para la implementacion de la fase laboral de
los itinerarios.

o El Ministerio de Inclusiéon, Seguridad Social y Migraciones (MISSM) como financiador del
proyecto, y como principal responsable del proceso de evaluacion RCT. Para ello, la Secretaria
General de Inclusidn (SGI) asumié los siguientes compromisos:

a) Proporcionar a la entidad beneficiaria apoyo para el disefio de las actuaciones a
realizar para la ejecucidon y seguimiento del objeto de la subvencion, asi como para el
perfilado de las potenciales personas participantes del proyecto piloto.
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b) Disefiar la metodologia de ensayo controlado aleatorizado (RCT) del proyecto piloto
en coordinacion con la entidad beneficiaria.
c) Evaluar el proyecto piloto en coordinacion con la entidad beneficiaria.
o J-PAL Europa, como institucion cientifica y académica que apoyd al MISSM en el disefio y
evaluacién RCT del proyecto.
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Proceso de reclutamiento

Cabe destacar que el nUmero mdaximo de personas candidatas por emparejamiento hace referencia a
las candidaturas validas, una vez confirmada la disponibilidad, y vino determinado por el numero
maximo de puestos de la oferta de cada subproyecto. Este numero oscilé entre 10 y 20,
distribuyéndose de la siguiente manera:

Tabla 18: Relacién entre los puestos ofertados y el maximo de emparejamientos automaticos (EA)

Puestos ofertados 10 11 12 13 14 15 16 17 18
Max de EA 30 32 34 36 38 40 42 44 46

Asimismo, existia un nimero minimo de 15 personas candidatas en la primera difusiéon realizada,
mientras que las posteriores difusiones complementarias no registraron ningin minimo. De esta
manera, se realizaron sucesivos emparejamientos hasta alcanzar el maximo posible de
emparejamientos y, en el caso de no cubrirse estas candidaturas, estas fueron cubiertas por difusién.
Una vez cubiertas las candidaturas solicitadas por difusidn, se pudo replicar y realizar posteriores
difusiones. Ademds, para la realizacidn de las entrevistas de selecciéon se planted un envio de
candidaturas de aproximadamente cuatro veces el nimero de plazas ofertadas por subproyecto. A las
personas seleccionadas por EA se les envié un SMS en el que se les identificé un nimero de teléfono
para que en 24 horas contestasen con su disponibilidad para establecer un contacto, ademas podian
confirmar su disponibilidad a través de Mi Lanbidenet. En el caso de no contactar, el call center
(Lanbitel®) intentaria contactar telefénicamente con los candidatos durante un plazo maximo de 48h.

En el caso de que el nimero de personas que cumplian los requisitos de la oferta al hacer el
emparejamiento fuera superior al maximo de EA, se seleccionarian las candidaturas en base a los
siguientes criterios:

1. Cumplimentacion de requisitos: las candidaturas que cumplieran mas requisitos deseables
de los establecidos en la oferta.

2. Localizacion: cercania de la persona candidata al municipio del puesto de trabajo.

3. Temporal: la antigliedad de la ocupaciéon que se solicitaba en la oferta de la persona
candidata.

4. Otras candidaturas: primero aquellas que no tenian ninguna candidatura, después las que
tenian candidaturas mas antiguas en otras ofertas de empleo. En este caso, no se tenian en
cuenta las candidaturas de difusién para no penalizar la proactividad.

5. Fechadeinscripcion: primero aquellas personas que presentaban una fecha mas antigua. Esta
fecha se modificaba con cada colocacidn y con cada baja por no renovacion y posterior alta.

19 plataforma telefdnica que da servicio a Lanbide.
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Una vez definida la muestra, se procedid al envio de candidaturas a la entidad promotora, segin se
fueron confirmando la disponibilidad de los emparejamientos y la adecuacidon de aquellos que
participaban por difusion. Asi, se entiende que el orden de envio de las candidaturas vino determinado
en gran medida por una respuesta mas rapida de la persona candidata y, por tanto, una mayor
disposicidn a participar.

Una vez recibidas las candidaturas por parte de las entidades promotoras y en colaboracién con el
equipo técnico de Lanbide, se procedid a la seleccion de participantes a través de entrevistas
personales, donde se selecciond el doble de las plazas que se habian ofertado, mas un 10% adicional,
ya que pudo darse la situacion en la que algunas de estas personas habrian podido ser rechazadas y/o
no estar interesadas en participar en el programa. Este proceso pudo dar lugar a los siguientes
escenarios:

e Mas plazas que personas solicitantes. Para asegurar que este no era el caso se procedio a
enviar nuevos candidatos a la entidad promotora para realizar entrevistas, hasta alcanzar el
minimo requerido del doble de las plazas que habian ofertado, mds un 10% adicional
(Nh*2*(1+10%)). En este proceso, se establecieron los siguientes criterios:

o Se podria omitir el requisito de percepcién del IMV y/o RGI, siempre y cuando
firmasen los candidatos minimos definidos (Nh*2*(1+10%)) el Cl.
Una vez se alcanzase el doble de candidatos por plaza se pudo iniciar el proyecto.
Si no se conseguian (Nh*2*(1+10%)) Cl, pero el nimero de Cl conseguidos era, al
menos de 20 personas, se podia reducir el grupo de tratamiento hasta un minimo de
10 personas.

o Si no se alcanzaba un minimo de 20 consentimientos, se valoraba la viabilidad del
proyecto.

e Mas personas solicitantes que plazas. En caso de suceder, se procedia a la fase de
aleatorizacién, donde habria un mayor niumero de participantes asignados al GC.
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Fechas de intervencion por subproyectos

Tabla 19: Fechas de intervencion por subproyectos

Entidades promotoras

Fecha inicio

Fecha inicio

Fecha Fin

Laboratorio de Politicas de Inclusién en Espafia

Formacion

Contratacion

tedrica

AYUNTAMIENTO VITORIA-GASTEIZ 30/09/2022 30/11/2022 30/09/2023
AYUNTAMIENTO ZUMARRAGA 10/10/2022 12/12/2022 12/10/2023
MANCOMUNIDAD DE ENCARTACIONES 24/10/2022 21/12/2022 21/10/2023
AYUNTAMIENTO IRUN 28/10/2022 28/12/2022 28/10/2023
AYUNTAMIENTO SESTAO 28/10/2022 29/12/2022 29/10/2023
AYUNTAMIENTO SANTURTZI 19/10/2022 19/12/2022 19/10/2023
BILBAO EKINTZAE.P.E.L._1 28/10/2022 01/01/2023 30/10/2023
BILBAO EKINTZAE.P.E.L._2 28/10/2022 01/01/2023 30/10/2023
AYUNTAMIENTO AMURRIO 03/10/2022 01/12/2022 30/09/2023
AYUNTAMIENTO ORDURNA 05/10/2022 07/12/2022 07/10/2023
AYUNTAMIENTO ERMUA 03/10/2022 01/12/2022 30/09/2023
FORLAN AG. LOCAL DE DESARROLLO DE MUSKIZ 05/10/2022 01/12/2022 30/09/2023
AYUNTAMIENTO MONDRAGON 26/10/2022 26/12/2022 26/10/2023
TOLOSALDEA GARATZEN 10/10/2022 12/12/2022 12/10/2023
AYUNTAMIENTO BERMEO 24/10/2022 30/12/2022 30/10/2023

S22
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Resultado de la asignacion aleatoria por subproyectos

Tabla 20: Resultado de la asignacion aleatoria por subproyectos

GC
No posible Posible
Proyecto . .
sustituto sustituto
ICBE_A=1 6 2 5 13
AYUNTAMIENTO VITORIA-GASTEIZ —
ICBE_A=2 4 4 5 13
ICBE_A=1 8 2 8 18
AYUNTAMIENTO ZUMARRAGA —
ICBE_A=2 2 1 2 5
ICBE_A=1 7 2 7 16
MANCOMUNIDAD DE ENCARTACIONES —
ICBE_A=2 3 2 3 8
’ ICBE_A=1 7 5 8 20
AYUNTAMIENTO IRUN —
ICBE_A=2 6 1 5 12
ICBE_A=1 10 3 9 22
AYUNTAMIENTO SESTAO —
ICBE_A=2 5 2 6 13
ICBE_A=1 10 9 11 30
AYUNTAMIENTO SANTURTZI
ICBE_A=2 6 1 5 12
ICBE_A=1 15 2 15 32
BILBAO EKINTZA E.P.E.L._2 —
- ICBE_A=2 5 2 5 12
ICBE_A=1 9 3 11 23
BILBAO EKINTZAE.P.E.L._2
- ICBE_A=2 11 9 20
ICBE_A=1 9 3 10 22
AYUNTAMIENTO AMURRIO
ICBE_A=2 7 1 6 14
~ ICBE_A=1 4 4 6 14
AYUNTAMIENTO ORDUNA
ICBE_A=2 6 1 4 11
ICBE_A=1 8 4 9 21
AYUNTAMIENTO ERMUA
ICBE_A=2 4 3 7
FORLAN AG. LOCAL DE DESARROLLO DE ICBE_A=1 9 4 9 22
MUSKIZ ICBE_A=2 3 1 3 7
. ICBE_A=1 6 4 7 17
AYUNTAMIENTO MONDRAGON
ICBE_A=2 4 3 7
ICBE_A=1 8 2 7 17
TOLOSALDEA GARATZEN —
ICBE_A=2 2 3 6
ICBE_A=1 11 11 12 34
AYUNTAMIENTO BERMEO —
ICBE_A=2 4 . 3 7
TOTAL 199 77 199 475

Nota: la variable de estratificacion fue ICBE_A, una agrupacién de la variable original ICBE (indice de Conductas de Blsqueda de Empleo)
que podia tomar valores 1, 2, 3y 4. La agrupacion que se hizo de ICBE fue: si ICBE=1 0 2 entonces ICBE_A=1y si ICBE=3 0 4 entonces ICBE_A=2
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Equilibrio entre los grupos experimentales

La Tabla 21 reporta los contrastes de equilibrio entre el grupo de control y el grupo de tratamiento.
Todos los datos reflejados en esta tabla se refieren a la encuesta realizada antes de la intervencién.
Se reporta el valor medio de cada variable para ambos grupos, asi como el nimero de observaciones
en cada grupo y el p-valor resultante de un contraste de diferencia de medias (utilizando el estadistico
t de Student). Cuanto menor es el p-valor, con mayor confianza se puede rechazar la hipdtesis de que
la media de la variable en ambos grupos es igual. Por ejemplo, si el p-valor es menor que 0,05, se
puede rechazar la hipétesis de igualdad de medias a un nivel de confianza del 5%.

Entre las caracteristicas sociodemograficas, la Unica variable no equilibrada es la edad, siendo el
porcentaje de personas entre 18 y 34 afos ligeramente superior en el grupo de tratamiento
(significativo al 10%) y el de personas entre 35 y 49 afios ligeramente inferior (también significativo al
10%). Por su parte, los indicadores de resultados intermedios no presentan diferencias entre los
grupos de tratamiento y control.

Tabla 21: Contrastes de equilibrio entre los grupos experimentales

Medias Observaciones
Variable Control Tratamiento Dif. P-valor Total Control Tratamiento
Subproyectos
) . 0,07 0,08 0,01 0,75 475 276 199
Ayuntamiento Amurrio
(0,07) (0,07)
. 0,09 0,08 -0,01 0,47 475 276 199
Ayuntamiento Bermeo
(0,09) (0,07)
. 0,06 0,06 0,00 0,92 475 276 199
Ayuntamiento Ermua
(0,05) (0,06)
. , 0,07 0,07 0,00 0,88 475 276 199
Ayuntamiento lrun
(0,06) (0,06)
. ] 0,05 0,05 0,00 0,98 475 276 199
Ayuntamiento Mondragdén
(0,05) (0,05)
. - 0,05 0,05 0,00 0,84 475 276 199
Ayuntamiento Ordufia
(0,05) (0,05)
. . 0,09 0,08 -0,01 0,60 475 276 199
Ayuntamiento Santurtzi
(0,09) (0,07)
. 0,07 0,08 0,01 0,90 475 276 199
Ayuntamiento Sestao
(0,07) (0,07)
) . . 0,06 0,05 -0,01 0,72 475 276 199
Ayuntamiento Vitoria-Gasteiz
(0,05) (0,05)
. . 0,05 0,05 0,00 0,87 475 276 199
Ayuntamiento Zumarraga
(0,05) (0,05)
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Medias Observaciones
Variable Control Tratamiento  Dif. P-valor Total Control Tratamiento
Bilbao Ekintza E.P.E.L._1 0,09 0,10 0,01 0,62 475 276 199
(0,08) (0,09)
. . 0,08 0,10
Bilbao Ekintza E.P.E.L._2 (0,08) (0,09) 002 0,52 475 276 199
Forlan Ag. Local De 0,06 0,06 0,00 0,95 475 276 199
Desarrollo De Mus. (0,06) (0,06)
Mancomunidad De 0,05 0,05 0,00 0,98 475 276 199
Encartaciones (0,05) (0,05)
Tolosaldea Garatzen 0,05 0,05 0,00 0,87 475 276 199
(0,05) (0,05)
Variables sociodemogrdficas
0,59 0,57 -0,02 0,68 475 276 199
Hombre
(0,24) (0,25)
. . N 0,81 0,79 -0,02 0,61 475 276 199
Nacionalidad espafiola
(0,16) (0,17)
Nacionalidad dentro UE 0,04 0,03 -0,01 0,72 475 276 199
(0,04) (0,03)
) ) 0,16 0,18 0,02 0,47 475 276 199
Nacionalidad fuera de la UE
(0,13) (0,15)
Edad entre 18 y 34 afios 0,13 0,19 0,06 0,09+ 475 276 199
(0,12) (0,16)
Edad entre 35 y 49 afios 0,45 0,36 -0,09 0,06+ 475 276 199
(0,25) (0,23)
L 0,42 0,45 0,03 0,51 475 276 199
Edad de 50 o mds anos
(0,24) (0,25)
Primera etapa de educacién 0,64 0,65 0,01 0,88 475 276 199
secundaria e inferior (0,23) (0,23)
Segunda etapa de educaciéon 0,22 0,20 -0,02 0,57 475 276 199
secundaria y educacion
. . (0,17) (0,16)
postsecundaria no superior
By ) 0,14 0,16 0,02 0,66 475 276 199
Educacién superior
(0,12) (0,13)
Indicadores de resultado
SFI - Sistema facilitador de 0,76 0,76 0,00 0,90 474 275 199
insercion (0,04) (0,02)
Conductas Motivadas de 0,74 0,76 0,02 0,12 474 275 199
Busqueda de Empleo, (0,03) (0,02)

COMOBE
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Medias Observaciones
Variable Control Tratamiento  Dif. P-valor Total Control Tratamiento

Conductas de busqueda de 0,37 0,39 0,02 0,38 474 275 199
empleo, ICBE (0,04) (0,04)

Evaluacion de conductas y 0,62 0,64 0,02 0,30 474 275 199
actitudes de busqueda de (0,02) (0,02)

empleo, CEBE

Evaluacion de conductas y -0,04 0,06 0,10 0,26 474 275 199
actitudes de busqueda de (1,04) (0,94)

empleo, CEBE (l.Anderson)

Nota: errores estandar, agrupados por estratos de aleatorizacion, reportados entre paréntesis.
Niveles de significancia: * p < 0,10, ** p < 0,05, *** p < 0,01.
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